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วทิยากรวทิยากร

Saiphiroon Phoemphul

: saiphiroon.y@pttar.com

: sailoy9999@hotmail.com

: Saiphiroon Sailoy

: http://twitter.com/sailoy9999

Specialty
-Knowledge Management Concept &
Improvement
-Learning Organization and Soft side activity
-Productivity Concept , TQM Concept
-QCC Tools
-Presentation Skill
-Critical Thinking , Problem Solving , Creativity
-Internal Assessor TQA



Role & ResponsibilityRole & Responsibility



งานไดผ้ล คนเป็นสขุ



งานไดผ้ล คนเสยีหาย



A T T I T U D E

ทศันคติ
A T T I T U D E

ทศันคติ



ทศันคติ

A T T I T U D E
can change the World



I M P O S S I B L EI ’MPOSSIBLE



บทบาทสําคญั 3 ประการ
1. ผูเ้ตมิพลงั   ตวักระตุน้
2.
3. นักขายภาพอนาคต

Who are you ?



เทคนคิเทคนคิ
ฟงัเป็น

พดู/ถามเป็น

คดิเป็น

เขา้ใจ เขา้ถงึและจดัการกบัสมาชกิได้



มคีวามคดิสรา้งสรรค์



เชยีร ์เชยีร ์

การสรา้งแรงบนัดาลใจ
สรา้งกาํลงัใจ
สรา้งการรวมใจ



ชมชม
ชมใหถ้กู

ชมใหด้งั

ชมใหด้ี



โชว์โชว์

นําเสนอในทกุเวที

สรา้งเครอืขา่ย



ใช้ใช้

ผลกัดนัใหเ้กดิการนําความรูไ้ป
ปฏบิตั ิ





แชร์แชร์
ขยายเครอืขา่ย

สรา้งกลุม่ความรูใ้หม่ๆ



ไมต่อ้งกลวั... เพราะยงัไงก็ดไูมด่ ี





S O F T  S I D E

H A R D  S I D E
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Open Mind

Shining
Network

Work with
Heart

Start  Small

Key  Factor



Thank You!


