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ความเสี่ยง (Risk) คือ เหตุการณหรือปรากฏการณที่อาจจะเกิดขึ้น (Potential Event) และ
มีผลกระทบทําใหเกิดความเสียหาย หรือทําใหองคกรไมสามารถบรรลุวตัถปุระสงคหรือเปาหมายขององคกร
เราสามารถวัดความเสี่ยงโดยพิจารณาจาก ผลกระทบ (Impact) ตอเปาหมาย กลยุทธ และวัตถุประสงค
ขององคกร และความนาจะเปนไปได (Likelihood) ที่จะเกิดขึ้น

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการระบุ ประเมิน จัดการ และ
ควบคุมเหตุการณหรือสถานการณที่เปนอุปสรรคตอเปาหมายที่ไดกําหนดไว ลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทําให
เกิดความเสียหายจากการดําเนินการที่ไมเปนไปตามแผน เพ่ือใหระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่สามารถยอมรับได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางเปนระบบ

การเปลี่ยนแปลงของโลก ภาวะตางๆ มีการสูญเสียที่เกิดขึ้น เชน เนปาล เกิดแผนดินไหว
เหตุการณสนึามิ ที่ญี่ปุน เหตุการณทั้งหมดที่เกิดขึ้น มากระทบกับหนวยงาน องคกร ถือวาเปนความเสี่ยง

 ความเสี่ยงระดับโลก ในตะวันออกกลาง มีการสูรบ ก็จะมีความเสี่ยงภัยตองหลีกเลี่ยง
ภาพความสูญเสีย ทั้งชีวิต วัดโบราณสถาน ญี่ปุนก็จะมีสึนามิ เล็กใหญ ในประเทศไทย
ก็เคยมีสึนามิ และมีน้ําทวมป ๒๕๕๔ เกิดเหตุการณน้ําทวมในกรุงเทพฯ และปริมณฑล
รวมทั้งที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยดวย จึงมีการปองกันโดยมีคูกั้นน้ํา
ปลูกตนไม และการปรับปรุงภูมิทัศน ความเสี่ยงจากเหตุการณความไมสงบทางภาคใต

 ความเสี่ยงจากทางเศรษฐกิจ เชน มหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตออกไป เพ่ือใหไปชวยสังคม
มีงานทํา แตในชวงภาวะเศรษฐกิจที่มีการแขงขัน อาจหางานไมได ก็เปนความเสี่ยง

 ความเสี่ยงภายในรางกายของเรา เชน การวัดความดัน ถาสูงมาก ก็ถือวาความเสี่ยงสูง และ
ปจจัยอื่นๆที่เกิดจากการไปพบแพทย

 ความเสี่ยงในองคกร สูญเสียทรัพยสิน เอกสารสูญหายไป
 ความเสี่ยงดานกลยุทธ มีการเปลี่ยนแปลง ทําใหไมปฏิบตัิตามแผนได
 ความเสี่ยงของทรัพยากรบุคคล
 ความเสี่ยงดานจริยธรรม ดานกฎระเบียบ
 ความเสี่ยงดานตลาด เชน ราคาทอง ราคาหุน
 ความเสี่ยงดานเครดิต
 ความเสี่ยงดานสภาพคลอง หรืองบประมาณไมเพียงพอ
 ความเสี่ยงดานกฎหมาย ดานภาษี
 ความเสี่ยงการทําธุรกรรม



 ความเสี่ยงในการดําเนินงาน
 ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร

เราจะรูวามีความเสีย่งหรือไม
๑. กําหนดระดับความเสี่ยงทีย่อมรับได
๒. ปฏิบัติงานแบบนักสถิติ มีขอมูลครบถวน ตองดูผลการดําเนินการยอนหลังไป ๕ ปวาเปน

อยางไร
๓. เปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับตัวชี้วัดความสําเร็จ (KPI) วาสามารถดําเนินการไดตาม

เปาหมายที่กําหนดไวหรือไม

ประโยชนการบริหารความเสี่ยง
๑. การบริหารความเสี่ยงจะเปนประโยชนอยางมากถาไดรับการเชื่อมโยงอยางเหมาะสมกับ

กระบวนการวางแผนทางกลยุทธและการตัดสินใจขององคกร
๒. การบริหารความเสี่ยงไมไดเปนการกําหนดวัตถุประสงคใหผูบริหาร แตเปนการเสนอให

ผูบริหารมีกระบวนการกําหนดวัตถุประสงคเชิงกลยุทธใหเปนไปในทางเดียวกันกับพันธกิจขององคกร และ
ใหมั่นใจวากลยุทธและวัตถุประสงคสอดคลองกับความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได

๓. องคกรสามารถนํากระบวนการบริหารความเสี่ยงเขาไปใชในกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ
ไดทุกขั้นตอน เชน ในการกําหนดแผนกลยุทธขององคกรตองมกีารพิจารณาความเสี่ยงที่อาจเปนอุปสรรคตอ
การบรรลุวัตถุประสงคตางๆ ทําการบงชี้ประเมิน จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงและจัดทําแผน
การจัดการความเสี่ยงไว


