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 ค าน า 
 
แผนบริหารความเสี่ ยง ปี การศึกษา ๒๕๕๙ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ          

ราชวิทยาลัย  จัดท าขึ้นเพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปัจจัย 
กิจกรรม และกระบวนการด าเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความเสียหาย ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือ     
ไม่ใช่ตัวเงิน เช่น ชื่อเสียง และการฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุ้มค่า เพ่ือให้ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับและควบคุมได้ เพ่ือการบรรลุเป้าหมายของสถาบันตามยุทธศาสตร์
หรือ กลยุทธ์เป็นส าคัญ อีกท้ัง เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีระบบการบริหารความ
เสี่ยงให้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติในทิศทางเดียวกันและให้เกิดสัมฤทธิผลอย่างแท้จริง  

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) เป็นหนึ่งในเทคนิคและวิธีการการบริหาร
องค์การสมัยใหม่ที่ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)และทุกส่วนงานให้ความส าคัญ 
เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการตัดสินใจ วางแผนและพิจารณาหาแนวทางใน
การป้องกันหรือจัดการกับความเสี่ยงของผู้บริหารที่มีความส าคัญต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์เพ่ือสร้าง
ภูมิคุ้มกันและความมั่นคงให้กับมหาวิทยาลัย  ซึ่งเป็นการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ตามแนวทางของ
พระราชกฤษฎีกา  ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ที่มุ่งเน้นให้
พัฒนาระบบราชการไทย ให้มีประสิทธิภาพเทียบเท่ามาตรฐานสากล  

แผนบริหารความเสี่ยงนี้ จะบรรลุตามวัตถุประสงค์และนโยบายที่ก าหนดได้ก็ต่อเมื่อได้มี
การน าแผนการบริหารความเสี่ยง ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของแต่ละส่วนงาน และหวังเป็นอย่าง
ยิ่งว่าแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องทุก
ระดับ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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   ส่วนที่ ๑ วิสัยทัศน ์พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ในแผนพัฒนามหาวิทยาลัย  
 

 วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย 
มุ่งพัฒนามหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ  โดยจัด

การศึกษาและพัฒนาองค์ความรู้บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่  ให้น าไปสู่การพัฒนาจิตใจและสังคมอย่าง
ยั่งยืน 

 
 พันธกิจมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มุ่งปฏิบัติพันธกิจส าคัญ ในฐานะมหาวิทยาลัย
ที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล โดยจัดการเรียนการสอนในลักษณะของการน าความรู้ด้าน
พระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ ให้เกิดเป็นองค์ความรู้ที่น าไปสู่การพัฒนาจิตใจและสังคม
อย่างยั่งยืน ซึ่งมีสาระส าคัญ ๔ ด้าน ดังนี้ 

๑) มุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตและบุคลากร ที่ผ่านการศึกษาอบรม เป็นผู้มีคุณธรรมน าความรู้ มีปฏิปทา
น่าเลื่อมใส ใฝ่รู้ ใฝ่คิด เป็นผู้น าทางจิตใจและปัญญา มีโลกทัศน์กว้างไกล มีความสามารถและ
ทักษะในการแก้ปัญหา มีศรัทธาอุทิศตนเพ่ือพระพุทธศาสนาและพัฒนาสังคม 

๒) มุ่งส่งเสริมการศึกษา ค้นคว้าวิจัยให้ก้าวไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านพระพุทธศาสนา เพ่ือ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนามนุษย์ สังคมและสิ่งแวดล้อม ให้อยู่ร่วมกันได้อย่างสมดุลและ
สันติสุข ร่วมทั้งการสร้างเครือข่ายกับสถาบันที่มีชื่อเสียงทั้งในประเทศและต่างประเทศเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพของนักวิจัยให้น าไปสู่ความเป็นสากล 

๓) มุ่งเน้นการให้บริการทางวิชาการในรูปแบบที่หลากหลาย มีการบริการหรือบริหารเพื่อให้พัฒนา
พระพุทธศาสนา พัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน มีความมุ่งมั่นในการให้การ
บริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่คณะสงฆ์และสังคม รวมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ และความ
ร่วมมืออันดีระหว่างพระพุทธศาสนิกชนในระดับชาติและนานาชาติ 

๔) มุ่งส่งเสริมการศึกษาผสมผสานทางวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมในประชาคมโลกด้าน
พระพุทธศาสนา โดยการทะนุบ ารุงและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของสังคมไทย เป็นรากฐานของ
การพัฒนาอย่างมีคุณภาพ เพ่ือน าไปสู่การรักษาความแตกต่างทางวัฒนธรรมและการอยู่ร่วมกัน
ในประชาคมโลกอย่างมีเอกลักษณ์และศักดิ์ศรี เพ่ือเป็นการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมที่พึง
ประสงค์ให้เกิดข้ึนกับบุคคล องค์กรและสังคม 

 
 ยุทธศาสตร์ ในแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ฉบับที ่๑๑ 

๑) การผลิตบัณฑิตและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
๒) ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการวิจัยทางพระพุทธศาสนา

ระดับนานาชาติ 
๓) การบริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่ชุมชนและสังคมระดับชาติ และนานาชาติ 
๔) การทะนุบ ารุงพระพุทธศาสนา และศิลปวัฒนธรรม 
๕) พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
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 ยุทธศาสตร์ (๕) เป้าประสงค์ (๖) และกลยุทธ์ (๒๗) ในแผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที ่๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ -๒๕๕๙) 

 
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 

๑) การผลิตบัณฑิตและการ
พัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนที่มีคุณภาพและ
มาตรฐาน 

๑.บัณฑิตและบุคลากรที่ผ่านการศึกษา
อบรมเป็นผู้มีคุณธรรมน าความรู้ มี
ปฏิปทาน่าเลื่อมใส ใฝ่รู้ ใฝ่คิด เป็นผู้น า
ทางจิตใจและปัญญา มีโลกทัศน์
กว้างไกล มีความสามารถและทักษะใน
การแก้ปัญหามีศรัทธาอุทิศตนเพื่อ
พระพุทธศาสนาและพัฒนาสังคม 

๑.พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มี 
คุณภาพทันสมัยและสอดคล้องกับ 
มาตรฐานวิชาชีพ 
๒.พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ 
ของอาจารย์ให้มีความรู้ความ 
สามารถในการจัดกิจกรรมการ 
เรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
๓.พัฒนานิสิตและขยายโอกาสการ 
ศึกษาทางด้านพระพุทธศาสนา 
บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ 

๒.มหาวิทยาลัยมุ่งพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและได้
มาตรฐานสากล สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของสังคม 

๔.ส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรม 
การเรียนรู้ และระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศเพ่ือการศึกษาให้มี 
คุณภาพและทันสมัย 
๕. ส่งเสริมและพัฒนามหาวิทยาลัย 
ให้เป็นที่ยอมรับในการเป็น
ศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธ 
ศาสนาระดับนานาชาติ 

๒) ส่งเสริมการวิจัยและ
พัฒนาองค์ความรู้เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพการวิจัยทาง
พระพุทธศาสนาระดับ
นานาชาติ 

๓.มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัย 
ทางพระพุทธศาสนาที่ได้รับการ 
เผยแพร่ และประยุกต์ใช้พัฒนา 
จิตใจและสังคมในระดับชาติและ 
นานาชาติ 

๖.พัฒนานักวิจัย ผลิตผลงานวิจัย 
ด้านพระพุทธศาสนาที่ครอบคลุม 
ทุกกลุ่มความรู้และสร้างเครือข่าย 
ความร่วมมือนักวิจัยและการวิจัย 
ระดับชาติและนานาชาติ 
๗.ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ผลงาน 
วิจัยในระดับชาติและนานาชาติ 
๘.ส่งเสริมและสนับสนุนการน า 
องค์ความรู้จากการวิจัยไปใช้ในการ 
เรียนการสอน พัฒนาตน พัฒนา 
งาน พัฒนาสังคมและกิจการคณะ 
สงฆ์ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
๙.ส่งเสริมให้ผลการวิจัยได้รับการ 
อ้างอิง การน าเสนอ การน าไปใช้ 
การตีพิมพ์และได้รับรางวัลระดับ 
ชาติและนานาชาติ 
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๑๐.พัฒนาระบบการบริหารการ 
จัดการงานวิจัยระดับชาติและ 
นานาชาติ 

๓) การบริการวิชาการด้าน
พระพุทธศาสนาแก่ชุมชน
และสังคมระดับชาติ และ
นานาชาติ 

๔.มหาวิทยาลัยให้บริการวิชาการ 
ด้านพระพุทธศาสนาแก่คณะสงฆ์ 
ชุมชนและสังคมทุกระดับ 

๑๑.พัฒนาศูนย์วิปัสสนา-ศูนย ์
พัฒนาบุคลากรและทรัพยากร 
บุคคล ให้สามารถบริการวิชาการ 
ด้านพระพุทธศาสนาแก่สังคม ทุก 
ระดับ ทุกกลุ่มเป้าหมาย 
๑๒.จัดระบบข้อมูลและระบบการ 
จัดการทรัพยากรองค์ความรู้เพ่ือ 
ถ่ายทอดวิชาการท้ังทรัพยากร 
บุคคล ทักษะช านาญการ สื่อ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้สามารถ 
สนองต่อความต้องการได้ตาม 
เฉพาะกรณ ี
๑๓.ส่งเสริมการสอน และเผยแผ่ 
พระพุทธศาสนาทั้งระดับชาติและ 
นานาชาติ 
๑๔.พัฒนาและเปิดหลักสูตร การ 
อบรม หรือสัมมนา ให้สามารถ 
ด าเนินกิจกรรมได้อย่างคุ้มค่า และ 
ยกระดับมาตรฐาน การคณะสงฆ ์
หรือสังคมคุณธรรม 
๑๕.ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณะ 
สงฆ ์ภาครัฐ เอกชน ชุมชน และ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี 
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดท า 
โครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ 
เพ่ือความมั่นคงและความเข้มแข็ง 
ของสังคม 
๑๖.ส่งเสริมให้มีความร่วมมือใน 
การบริการวิชาการอย่างยั่งยืน 
ระหว่างมหาวิทยาลัยกับทุกภาค 
ส่วน และแสวงหาโจทย์วิจัยเพื่อ 
บูรณาการกับการเรียนการสอน/ 
ชี้น า และแก้ปัญหาให้เกิดสันติสุข 
ในสังคม 
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๔) การทะนุบ ารุง
พระพุทธศาสนา และ
ศิลปวัฒนธรรม 

๕.มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งเรียน 
รู้ด้านพระพุทธศาสนา ศิลป 
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
อย่างยั่งยืน 

๑๗.รณรงค์ให้นิสิตและบุคลากร 
มีความตระหนักในเรื่องการ
ทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและมี
บทบาทในการส่งเสริม ทะนุบ ารุง 
ศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาสังคม 
ร่วมกับภาคประชาชน 
๑๘.มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งเรียน 
รู้ด้านพระพุทธศาสนา มรดกทาง 
ประเพณีวัฒนธรรมไทย ในระดับ 
ท้องถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ 
๑๙.พัฒนาพิพิธภัณฑ์ หอพุทธศิลป์ 
และผลงานบุรพาจารย์ให้เป็นแหล่ง 
การเรียนรู้ 
๒๐.ส่งเสริมให้นิสิตบุคลากรและ 
ชุมชนให้ด ารงวิถีชีวิตตามแนวทาง 
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

๕) พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมา     
ภิบาล 

๖.มหาวิทยาลัยมีระบบบริหาร 
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

๒๑.พัฒนานโยบายการบริหาร 
จัดการมหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่ง 
บริการวิชาการด้านพระพุทธ 
ศาสนา 
๒๒.พัฒนาระบบและกลไกการ 
ติดตามการประเมินผลวิชาการและ 
การบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ 
๒๓.พัฒนาระบบและกลไกการ 
ประกันคุณภาพการศึกษาของ 
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
๒๔.พัฒนาและส่งเสริมศักยภาพ 
ของบุคลากรให้มีความเป็นสากล 
๒๕. ส่งเสริมสวัสดิการบุคลากร 
๒๖.พัฒนาทรัพยากรและระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ 
บริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
ระดับสากล 
๒๗.พัฒนาระบบและกลไกการ 
บริหารจัดการทางการเงินและงบ 
ประมาณของมหาวิทยาลัยให้มี 
ภูมิคุ้มกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
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   ส่วนที่ ๒ การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลยั  

 
 

 การบริหารความเสี่ยง  
คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการการดา
เนินการต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการดาเนินการที่ไม่
เป็นไปตามแผน เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่
สามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยในการดาเนินการบริหาร
ความเสี่ยงนั้น มุ่งเน้นแผนงาน/โครงการที่ส าคัญซึ่งผลส าเร็จของแผนงาน/โครงการมีผลกระทบ
สูงต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ 

 ความเสี่ยง  
คือ เหตุการณ์/ การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบ
หรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลด
โอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ระบุ
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย 

 
มหาวิทยาลัยมีการวิเคราะห์ และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตร์ครบถ้วนทุก

ประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะห์คัดเลือกแผนงานที่ส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อการ
บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมาย ในประเด็นยุทธศาสตร์ มาด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือ
จัดการกับ การเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือการบรรลุเป้าหมายของแผนงาน 

มหาวิทยาลัยมีขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความ
เสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) คือ 

1. สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 
2. การก าหนนดป้ าหนมายการบริหนารความปสี่ยง (Objective Setting) 
3. การระบุความปสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
4. การ้ระปมินความปสี่ยง (Risk Assessment) 
5. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความปสี่ยง (Risk Response) 
6. กิจกรรมการบริหนารความปสี่ยง (Control Activities) 
7. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหนารความปสี่ยง (Information and Communication) 
8. การติดตามผลและปฝ าระวังความปสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 
 
ทั้งนี้ ในการวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่าง ๆ มหาวิทยาลัยพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงใน

หลายด้าน เช่น 
 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจใน

ภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็น



 

8 

 

ยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน
หรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระ ท าให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการไม่ได้นาไปสู่การ
แก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริหารหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง
แท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือนาการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่าง
ไม่ถูกต้อง 

 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/ กระบวนการ/ เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/ บุคลากร/ ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและ
การเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อ
สถานการณ์  หรือเป็นความเสี่ ยงที่ เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์กร  เช่น การประมาณ
การงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น เนื่องจากขาดการ
จัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดทารายงานเพ่ือนามาใช้ในการ
บริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 

 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่
ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึง
การทานิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการดาเนินงาน 

 
ในการวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยงต่าง ๆ มหาวิทยาลัยพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยง โดยมีการ

ระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงในด้านต่างๆ ให้มีความสอดคล้องตามบริบทของ
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

 ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ อาคาร สถานที)่  

 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 
 ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหาร

หลักสูตร การบริหาร งานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
 ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล  โดยเฉพาะ

จรรยาบรรณของอาจารย ์และบุคลากร  
 ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
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ส่วนที่ ๓ โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  

 
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยแสดงในภาพต่อไปนี้   
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มหาวิทยาลัยได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยร่วมเป็น
คณะกรรมการ โดยมีการทบทวนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน  โดยในปีการศึกษา 
พ.ศ.  ๒๕๕๖  มหาวิทยาลัย ได้มีการทบทวนและมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยที่ ๖๓๐/๒๕๕๗ เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  (รายละเอียดตาม     
ภาคผนวก ๑  
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   ส่วนที่ ๔ การก าหนดวตัถุประสงค์  
 

๑) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารและควบคุมปัจจัย กิจกรรม และ
กระบวนการด าเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความเสียหาย ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไม่ใช่ตัวเงิน 
เช่น ชื่อเสียง และการฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล หรือความคุ้มค่า เพ่ือให้ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับและควบคุมได้ เพ่ือการบรรลุเป้าหมายของสถาบันตามยุทธศาสตร์
หรือ กลยุทธ์เป็นส าคัญ 

๒) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีระบบการบริหารความเสี่ยงให้เป็นมาตรฐาน
ในการปฏิบัติในทิศทางเดียวกันและให้เกิดสัมฤทธิผลอย่างแท้จริง  

๓) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยพิจารณาว่ามีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายตามบริบทของมหาวิทยาลัยใดบ้างที่
ยังไม่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยเฉพาะการไม่สามารถบรรลุเป้าหมายตามเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษา และสามารถก าหนดมาตรการ กิจกรรม/โครงการในการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
 

 ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 
 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้  (Risk Appetite)  โดยใช้ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย
ความส าเร็จ และตัวบ่งชี้แผนปฏิบัติการประจ าปี  โดยก าหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk 
Appetite) ในระดับวัตถุประสงค์ขององค์กร เพ่ือเป็นกรอบในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ครอบคลุมความเสี่ ยงทั้ ง  ๕  ด้ าน ได้แก่  ด้ านกลยุทธ์  (Strategic Risk) ด้านปฏิบัติการ 
(Operational Risk) ด้านการเงิน (Financial Risk) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
(Compliance Risk) และด้าน เหตุการณ์ ภายนอก (External Risk) ส าหรับความเสี่ ยงที่     
ยอมรับได้ (Risk Appetite) ในระดับรายปัจจัยเสี่ยง (Individual) ได้มีการก าหนดครบทุกปัจจัย
เสี่ยงที่มีนัยส าคัญ  และก าหนดค่าเป้าหมายของความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ให้
สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรตามแผนพัฒนาแผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่  ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) โดย
เป้าหมายที่เป็นค่าเดียวกับตัวชี้วัดผลการด าเนินงานตามเกณฑป์ระเมินคุณภาพการศึกษาตามตัว
บ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพตามองค์ประกอบทุกองค์ประกอบ ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
(Risk Appetite) จะมีค่าไม่ต่ ากว่าค่าเกณฑ์วัดในระดับ “๖”  ในบันทึกข้อตกลงตามเกณฑ์การ
ประเมิน ส่วนระดับความเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ทั้งในระดับวัตถุประสงค์ของ
องค์กร  และในระดับรายปัจจัยเสี่ยง (Individual) จะมีค่าเท่ากับค่าเกณฑ์วัดระดับ “๖”          
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ส่วนที่ ๕ การวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง  
 

 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  
ในการระบุความเสี่ยงเริ่มต้นจากการท าความเข้าใจกับความหมายของ “ความเสี่ยง  (Risk)”  และ 

“ปัจจัยเสี่ยง    (Risk Factor)”   ดังนี้ 
(๑) ความเสี่ยง ( Risk ) คือ เหตุการณ์/ การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่

แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความ
ล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์
ตามที่ระบุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย  หรือ กล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า ความเสี่ยงนั้น   
หมายถึง  เหตุการณ์ หรือการกระท าใด  ๆ   ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน   และจะส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย  (อาจเป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน เช่น  ชื่อเสียง  การปฏิบัติและไม่
ปฏิบัติตามระเบียบ  เป็นต้น) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตาม
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) ของมหาวิทยาลัย ทั้งในระดับ
องค์กรและระดับหน่วยงาน 

ตัวอย่าง ความเสี่ยงโดยทั่วไป ตามบริบทของมหาวิทยาลัย ได้แก่  
• ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร 

สถานที)่  
• ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  หรือกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 
• ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
• ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การ

บริหาร งานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
• ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ

อาจารย์ และบุคลากร  
• ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
 
(๒) ปัจจัยเสี่ยง  (Risk Factor)   หมายถึง   ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะ

ท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง   เพ่ือจะ
ได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้องตัวอย่าง ปัจจัยเสี่ยง / ต้นเหตุ / 
สาเหตุของความเสี่ยง 

การระบุความเสี่ยง    เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุความเสี่ยง
และปัจจัยเสี่ยง ที่เกี่ยวข้อง   เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง     ที่อาจมีผลกระทบต่อการ
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ โดยต้องค านึงถึง 

๑. สภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน 
เช่น นโยบายภาครัฐ กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 

๒. สภาพแวดล้อมภายในหน่วยงาน    เช่น   รูปแบบการบริหารสั่งการ   การมอบ 
หมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ โครงสร้างองค์กร ระเบียบข้อบังคับภายใน 
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ภายใต้แผนพัฒนามหาวิทยาลัยระยะที่  ๑๑ (๒๕๕๕-๒๕๕๙) มหาวิทยาลัยได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยไว้ ๕ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การผลิตบัณฑิตและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและ
มาตรฐาน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้  เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการวิจัยทาง
พระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การบริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่ชุมชมและสังคมระดับชาติ 
และนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การท านุบ ารุงพระพุทธศาสนาและศิลปวัฒนธรรม 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

จากการประเมินผลการบริหารความเสี่ยงภายใต้กรอบแผนยุทธศาสตร์ทั้ง  ๕ ดังกล่าว พบว่า 
มหาวิทยาลัยมีความเสี่ยงระดับยุทธศาสตร์อยู่  ๓ ยุทธศาสตร์ จ าแนกเป็นประเภทความเสี่ยง ๕ ด้าน    
รวมปัจจัยความเสี่ยงในทุกๆด้านได้ ๑๗ ปัจจัย ดังนี้ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ จ านวนปัจจัยเสี่ยง (ด้าน) หมายเหตุ 

O F C E S 
๑ ๔ - - - -  
๒ ๔ - - - ๑  
๓ - - - - - ไม่มีปัจจัยเสี่ยง 
๔ - - - - - ไม่มีปัจจัยเสี่ยง 
๕ ๔ ๒ ๑ ๑ -  

 
ประเภทความเสี่ยง จ านวน ๕ ด้าน ประกอบด้วย 

O = Operational Risk ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน    
F = Financial Risk ความเสี่ยงด้านการเงิน   
C = Compliance Risk ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ    
E = External Risk ความเสี่ยงด้านเหตุการณ์ภายนอก   
S = Strategic Risk ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์   
  

โดยสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๕๗ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๓๑ กรกฎาคม พ.ศ. 
๒๕๕๗ ได้มีมติเห็นชอบให้ก าหนดประเภทความเสี่ยงไว้ ๕ ด้าน รวม ๑๗ ปัจจัย เป็นกรอบในการท าแผน
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
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ส่วนที่ ๖ การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง  
 
เป็ นการน าความ เสี่ ยงและปั จจัย เสี่ ยงแต่ละปัจจัยที่ ระบุ ไว้มาประเมิน โอกาส  

(Likelihood)  ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความ
เสียหาย  (Impact)  จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของเสี่ยงที่แตกต่าง  ท าให้สามารถก าหนดการ
ควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่าง
ถูกต้อง ภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น 

โดยคณะกรรมการความเสี่ยงฯ ได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนระดับการประเมินโอกาส
และผลกระทบของแต่ละปัจจัยความเสี่ยง และคณะท างานบริหารความเสี่ยงฯ เป็นผู้ให้คะแนน ทั้งนี้มี
ขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้  

1. พิจารณาโอกาส/ ความถี่ในการปกิดปหนตุการณ์ต่างๆ  (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ 
ความถี่ท่ีจะปกิดขึ้นมากน้อยปพียงใด ตามปกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนนด 

2. พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความปสี่ยง  (Impact)  ที่มีผลต่อมหนาวิทยาลัย
ว่ามีระดับความรุนแรง หนรือมีความปสียหนายปพียงใด ตามปกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนนด 

3) การวิปคราะหน์ความปสี่ยง 
ปมื่อหนน่วยงานพิจารณาโอกาส/ ความถี่ที่จะปกิดปหนตุการณ์   (Likelihood)  และความ

รุนแรงของผลกระทบ  (Impact)  ของแต่ละ้ัจจัยปสี่ยงแล้ว ใหน้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์
ระหนว่างโอกาสที่จะปกิดความปสี่ยง และผลกระทบของความปสี่ยงต่อมหนาวิทยาลัยว่าก่อใหน้ปกิดระดับของ
ความปสี่ยงในระดับใดในตารางระดับความปสี่ยง 

4) การจัดล าดับความปสี่ยง 
ปมื่อได้ค่าระดับความปสี่ยงแล้ว น ามาจัดล าดับความรุนแรงของความปสี่ยงที่มีผลต่อ

มหนาวิทยาลัยปพ่ือพิจารณาก าหนนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาปหนตุของความปสี่ยงที่ส าคัญและ
ปหนมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความปสี่ยงที่ปกิดจากความสัมพันธ์ระหนว่างโอกาสที่จะปกิดความปสี่ยง 
(Likelihood) และผลกระทบของความปสี่ยง (Impact) ที่้ระปมินได้ตามตารางการวิปคราะหน์ความปสี่ยง   
โดยจัดปรียงตามล าดับจากระดับสูงมาก สูง ้านกลาง ต่ า  และน าความปสี่ยงที่ได้วิปคราะหน์ดังกล่าว       
มาจัดท าแผนการบริหนารความปสี่ยงในข้ันตอนต่อไ้ 

         มจร.  ได้มีการ้รับ้รุงปกณฑ์การ้ระปมินโอกาสปกิด (Likelihood : L) และ ผลกระทบ 
(Impact: I) ทั้งนี้ปพ่ือใหน้ครอบคลุมการ้ระปมินครบทุก้ัจจัยปสี่ยง มีความปหนมาะสมและป้็นมาตรฐาน
มากขึ้น  โดยในการ้ระปมินระดับความรุนแรงของ้ัจจัยปสี่ยง จะพิจารณาจากโอกาสปกิด (Likelihood : 
L) และผลกระทบ (Impact: I) ของความปสี่ยง ซึ่ง มจร.ได้ก าหนนดระดับการพิจารณาป้็น 5 ระดับปรียง
จากล าดับจากโอกาสปกิดน้อยที่สุดจนถึงโอกาสมากที่สุดและผลกระทบจากน้อยที่สุดจนถึงผลกระทบ
รุนแรงสูงสุด ดังนี้ 



 

15 

 

                    
                    

                 
                  

                    
                          

                
                          

   

                   
                     

        

1 =          =       =          =      =       
                    
                    

   

                 
                    

                    
                       

                
                   

                   
                         

          Likelihood :  L)

        Impact: I)

 
 ผังแสดงระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               
                         ผลกระทบของความเสี่ยง  Impact (I) 

 
 

หมายเหตุ : 
ระดับความเสี่ยง  ค่าช่วงคะแนน สัญลักษณ์ระดับความเสี่ยง  

ระดับความเสี่ยงต่ า (Low : L )   =  1 - 3 L 

ระดับความเสี่ยงปานกลาง ( Medium : M )  =  4 - 7 M 

ระดับความเสี่ยงสูง ( High : H )    =  8 - 14 H 

ระดับความเสี่ยงสูงมาก ( Extreme : E )    =  15 - 25 E 

5 M H E E E

4 M H H E E

3 L M H H E

2 L M M H H

1 L L L M M
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ส่วนขยาย : 
 

   ระดับ 
ความเสี่ยง 

   ผลกระทบ      โอกาสที่จะเกิด 
เหตุการณ์ความเสียหาย 

    ช่องใน 
Risk Mapping 

  แทนด้วยแถบสี กลยุทธ์ที่ต้องการ 
(ตัวอย่างเท่านั้น) 

    สูงสุด 
(Extreme) 

       E 

  ผลกระทบ 
  สูง – สูงสุด 
 

      โอกาสเกิดขึ้น 
        สูง-สูงมาก 

       5x5 
       5x4 
       4x5 
       4x4 

           แดง ร ะ ดั บ ที่ ไ ม่
สามารถยอมรับ
ได้  จ า เป็ น ต้ อ ง
จัดการความเสี่ยง
ให้อยู่ ในระดับที่
ยอมรับได้ทันที 

     สูง 
  (High) 
     H 

   ผลกระทบ 
ปานกลาง- สูง 

      โอกาสเกิดขึ้น 
     ปานกลาง-มาก 

       5x3 
       3x5 
       4x3 
       3x4 
       5x2 
       2x5 

            ส้ม ร ะ ดั บ ที่ ไ ม่
สามารถยอมรับ
ได้  จ า เป็ น ต้ อ ง
จัดการความเสี่ยง
ให้อยู่ ในระดับที่
ยอมรับได้ต่อไป 

ปานกลาง 
(Medium) 
       M 

   ผลกระทบ 
น้อย-ปานกลาง 

     โอกาสเกิดขึ้น 
     น้อย-ปานกลาง 

       5x1 
       1x5 
       4x2 
       2x4 
       4x1 
       1x4 
       3x3 
       3x2 
       2x3 
       2x2 

         เหลือง ร ะ ดั บ ที่ ไ ม่
สามารถยอมรับ
ได้  จ า เป็ น ต้ อ ง
จัดการความเสี่ยง
ให้อยู่ ในระดับที่
ยอมรับได้ต่อไป 

   ต่ ามาก 
    (Low) 
       L 

   ผลกระทบ 
น้อยมาก-น้อย 

      โอกาสเกิดขึ้น 
      น้อยมาก-น้อย 

       3x1 
       1x3 
       2x1 
       1x2 
       1x1 

         เขียว 
 
 

ระดับที่สามารถ
ยอมรับได้   โดย
ไ ม่ ต้ อ ง มี ก า ร
ควบคุม และไม่
ต้องจัดการอะไร
เพิ่มเติม 
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วิธีการก าหนดระดับความเสี่ยง 
ค าอธิบาย 

ถ้าความปสี่ยงใดที่องค์การ้ระปมินค่าคะแนนระดับความปสี่ยง ระหนว่างผลกระทบของความปสี่ยง 
และโอกาสที่จะปกิดความปสี่ยงค่าคะแนนอยู่ระหนว่างระดับความปสี่ยงต่ า (Low : L ) มีค่า 1-3  และ 
ระดับความปสี่ยง้านกลาง ( Medium : M ) ถือว่าป้็นความปสี่ยงในระดับที่องค์การยอมรับได้ ไม่ต้องมีมี
กลยุทธ์ แผนจัดการความปสี่ยง หนรือ มาตรการควบคุมปพ่ิมปติม แต่หนน่วยงานปจ้าของความปสี่ยงต้องมี
กิจกรรมการควบคุมแต่ละความปสี่ยงในแผนบริหนารความปสี่ยงในระดับหนน่วยงาน 

แต่ถ้าความปสี่ยงใด ที่ค่าคะแนนระหนว่างผลกระทบและโอกาสที่จะปกิดอยู่มากกว่าระดับ 3      
ขึ้นไ้ หนรือระดับความปสี่ยง M (้านกลาง) และระดับความปสี่ยงสูง – สูงมาก  (H-E)  ถือว่าป้็นความ
ปสี่ยงในระดับที่ยอมรับไม่ได้ ต้องมีกลยุทธ์ แผนจัดการความปสี่ยง หนรือ มาตรการควบคุมปพ่ิมปติม ปพ่ือลด
ผลกระทบและโอกาสที่จะปกิดใหน้ระดับความปสี่ยงนั้นใหน้ลดลงจากปดิม 
 เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 

o เกณฑ์การประเมินโอกาสเกิด (Likelihood : L) 
 

ระดับ ค่าโอกาสเกิด ( L) 
5 โอกาสเกิดขึ้นสูงมากหรือมี

ความแน่นอนที่จะเกิดข้ึน 
น่าจะเกิดขึ้นในปีนี้แน่หรือ มี
ความน่าจะเป็นมากกว่า 80 
% ขึ้นไป 

ในรอบ 5  ปีที่ผ่านมา มี
เหตุการณ์เกิดข้ึนทุกปี 

4 โอกาสเกิดขึ้นสูงหรือเป็นไป
ได้ที่จะเกิดขึ้นสูง 

อาจเกิดขึ้นได้มาก หรือมี
ความน่าจะเป็นมากกว่า 60  -
80 % 

ในรอบ 5  ปีที่ผ่านมา มี
เหตุการณ์เกิดข้ึน 4  ปี 

3 โอกาสเกิดขึ้นปานกลางหรือ
เป็นไปได้ที่จะเกิดข้ึน 

อาจเกิดขึ้นได้ โดยขึ้นอยู่กับ
ปัจจัย หรือความน่าจะเป็น
มากกว่า 40  - 60 % 

ในรอบ 5  ปีที่ผ่านมา มี
เหตุการณ์เกิดข้ึน 3 ปี 

2 โอกาสเกิดขึ้นน้อยหรืออาจ
เกิดข้ึนได้ 

ความน่าจะเป็นมากกว่า 20  - 
40 %  

ในรอบ 5  ปีที่ผ่านมา มี
เหตุการณ์เกิดข้ึน 2 ปี 

1 โอกาสเกิดขึ้นน้อยมาก 
หรือไม่น่าจะเกิดข้ึน 

ไม่น่าจะเกิดในปีนี้ หรือมี
ความน่าจะเป็นน้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 20 %  

ในรอบ 5  ปีที่ผ่านมา มี
เหตุการณ์เกิดข้ึนเพียง 1  ป ี
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o เกณฑ์การประเมินผลกระทบ(Impact: I) 
ผลกระทบต่อระดับความส าเร็จต่อองค์กรด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับ 
ค่าผลกระทบ ( I ) 

KPI  ( ผลการประเมินประกัน
คุณภาพการศึกษา ) 

5 ผลกระทบรุนแรงสูง
มาก หรือมี
ความส าคัญมากท่ีสุด 
(ต่อระดับความส าเร็จ
ตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้) 

ผลการด าเนินงาน
คลาดเคลื่อนต่ ากว่า
ค่าเป้าหมายไม่เกิยถึง
ร้อยละ 0 - 19 % 

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพ
การศึกษา มีค่าระดับ 
0- 1 

1 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน  

4 ผลกระทบรุนแรงสูง
หรือมีความส าคัญ
มาก (ต่อระดับ
ความส าเร็จตาม
เกณฑ์ตัวบ่งชี้) 

ผลการด าเนินงาน
คลาดเคลื่อนต่ ากว่า
ค่าเป้าหมายถึงร้อย
ละ -20 % - 39 %  
ขึ้นไป 

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพ
การศึกษา มีค่าระดับ 
>1  -  2 

2 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุง  

3 ผลกระทบรุนแรงปาน
กลาง หรือมี
ความส าคัญปานกลาง 
(ต่อระดับความส าเร็จ
ตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้) 

ผลการด าเนินงาน
คลาดเคลื่อนต่ ากว่า
ค่าเป้าหมายถึงร้อย
ละ 40% - 59%  ขึ้น
ไป 

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพ
การศึกษา มีค่าระดับ 
>2  -  3 

3 การด าเนินงานระดับ
พอใช้  

2 ผลกระทบรุนแรงน้อย 
หรือมีความส าคัญ
น้อย (ต่อระดับ
ความส าเร็จตาม
เกณฑ์ตัวบ่งชี้) 

ผลการด าเนินงาน
คลาดเคลื่อนต่ ากว่า
ค่าเป้าหมายถึงร้อย
ละ 60% - 79%  ขึ้น
ไป 

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพ
การศึกษา มีค่าระดับ 
>3  -  4 

4 การด าเนินงานระดับดี  

1 ผลกระทบรุนแรงน้อย
มาก หรือมี
ความส าคัญน้อยมาก 
(ต่อระดับความส าเร็จ
ตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้) 

ผลการด าเนินงาน
คลาดเคลื่อนต่ ากว่า
ค่าเป้าหมายถึงร้อย
ละ 80%  ขึ้นไป 

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพ
การศึกษา มีค่าระดับ 
>4 - 5 

5 การด าเนินงานระดับดี
มาก 
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ผลกระทบต่อด้านอ่ืนๆ 

ประเด็น 
ระดับคะแนน 

1=ต่ ามาก 2=ต่ า 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 
ผลกระทบของความเสี่ยง 
 
1 ต่อองค์กรและ
การเงิน 

 
 
ไม่เกิน 10,000 
บาท 

 
 
>10,000-
50,000 บาท 

 
 
>50,000-2.5 
แสนบาท 

 
 
>2.5 แสนบาท-
10 ล้านบาท 

 
 
>10 ล้านบาท 
 

น้อยกว่า 1 
หมื่นบาท 

1 หมื่นบาท-1 
แสนบาท 

1 แสนบาท-5 
แสนบาท 

5 แสนบาท-10 
ล้านบาท 

มากกว่า 10 
ล้านบาท 

≤5% >5-10% >10-15% >15-20% >20-% 
2.ต่อองค์กรด้านเวลา ท าให้เกิดความ

ล่าช้าของ
โครงการไม่เกิน 
1.5 เดือน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ 
มากกว่า 1.5 
เดือน ถึง 3 
เดือน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ 
มากกว่า 3 
เดือน ถึง 4.5 
เดือน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ 
มากกว่า 4.5 
เดือน ถึง 6 
เดือน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ 
มากกว่า 6 
เดือน 

3. ต่อระบบเทคโนโลยี
และสารสนเทศ 

เกิดเหตุร้ายที่ไม่
มีความส าคัญ 

เกิดเหตุร้าย
เล็กน้อยท่ีแก้ไข
ได้ 

ระบบมีปัญหา
และมีความ
สูญเสียไม่มาก 

เกิดปัญหากับ
ระบบ   IT ที่
ส าคัญและ
ระบบความ
ปลอดภัยซึ่ง
ส่งผลต่อความ
ถูกต้องของ
ข้อมูลบางส่วน 

เกิดปัญหากับ
ระบบ   IT ที่
ส าคัญทั้งหมด 
และเกิดความ
เสียหายมากต่อ
ความปลอดภัย
ของข้อมูล 

4. ต่อพนักงาน ไม่สะดวกต่อ
การปฏิบัติงาน
นานๆครั้ง 

ไม่สะดวกต่อ
การปฏิบัติงาน
บ่อยครั้ง 

ถูกท าทัณฑ์บน 
คุณภาพชีวิต 
และบรรยากาศ
การปฏิบัติงาน
ที่ไม่เหมาะสม 

ถูกลงโทษทาง
วินัย ตัด
เงินเดือน ไม่ข้ึน
เงินเดือน 

ถูกเลิกจ้างออก
จากงาน และ
อันตรายต่อ
ร่างกายและ
ชีวิตโดยตรง 
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ประเด็น 
ระดับคะแนน 

1=ต่ ามาก 2=ต่ า 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 
5. อันตรายต่อชีวิต/

ความปลอดภัย 
เหตุเดือดร้อน

ร าคาญ 
มีผู้บาดเจ็บ
เล็กน้อย 

มีผู้บาดเจ็บที่
ต้องได้รับการ
รักษาทาง
การแพทย์มี
ความพึงพอใจ 
/>40-60% 
หรือ 3 ข่าว 
/>5-7.5% 

มีผู้บาดเจ็บ
สาหัส 

มีผู้เสียชีวิต 

มีการสูญเสีย
ทรัพย์สิน

เล็กน้อยไม่มี
การบาดเจ็บ

รุนแรง 

มีการสูญเสีย
ทรัพย์สิน

พอสมควร มี
การบาดเจ็บ

รุนแรง 

มีการสูญเสีย
ทรัพย์สินมาก มี

การบาดเจ็บ
สาหัสถึงขั้น
หยุดงาน 

มีการสูญเสีย
ทรัพย์สินมาก มี

การบาดเจ็บ
สาหัสถึงขั้น
พนักงาน 

มีการสูญเสีย
ทรัพย์สินอย่าง
มหันต์มีการ

บาดเจ็บถึงชีวิต 

6. ผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ของ

หน่วยงาน 

มีความพึงพอใจ 
/>80% หรือ 1 
ข่าวไม่มีการ
เผยแพร่ข่าว 

มีความพึงพอใจ 
/>60-80% 
หรือ 2 ข่าวมี
การเผยแพร่

ข่าวในวงจ ากัด
ภายในประเทศ 

(1วัน) 

มีความพึงพอใจ 
/>40-60% 
หรือ 3 ข่าวมี
การเผยแพร่
ข่าวใน
หนังสือพิมพ์
ภายในประเทศ
หลายฉบับ          
(2-5 วัน) 

มีความพึงพอใจ 
/>20-40% 
หรือ 4 ข่าวมี
การเผยแพร่
ข่าวในวงกว้าง
ส าหรับสื่อ
ภายในประเทศ
และมีการ
เผยแพร่ข่าวใน
วงจ ากัดของสื่อ
ต่างประเทศ 

มีความพึงพอใจ 
/≤20% หรือ 
>5  ข่าวมกีาร
พาดหัวข่าวทั้ง
จากสื่อภายใน

และ
ต่างประเทศ 

7. จ านวนผู้ที่ได้รับ
ความเสียหาย/ผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบ 

≤2.5% >2.5-5% >5-7.5% >7.5-10% >10% 

8. จ านวนผู้ร้องเรียน 
   (ต่อเดือน) 

≤1 ราย 2 ราย 3 ราย 3 ราย ≥5 ราย 

 
ดังนั้น เมื่อน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ ระบุไว้มาท าการประเมินโอกาสและ

ผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง จะเป็นดังนี้ 
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การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง 

RF 
ปัจจัยเสี่ยง 

   (เนื่องจาก ) 
ประเภท

ความเสี่ยง 
ผลกระทบต่อเป้าหมาย 

 ( ส่งผลให้ ) 
ค่าโอกาสเกิด 

 ( L) 
ค่าผลกระทบ 

 ( I ) 
ระดับความ

เสี่ยง  
ระดับความ

เสี่ยง(คุณภาพ) 

 RF 1 ไม่มีแผนยกมาตรฐานการตีพิมพ์และ
เผยแพร่ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการส่งเสริมผลงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวางจาก
การเปรียบเทียบจ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์และจ านวนผลงาน
สร้างสรรค์ที่เผยแพรใ่นระดับชาติหรือระดับนานาชาติของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า  
 

4 4 16 สูงมาก 

 RF3 ไม่ มี แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล าก ร ส า ย
ปฏิบัติการวิชาชีพ เช่น การหาความ
จ า เป็ น ในการฝึกอบรม (Training 
Need) 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการส่งเสริมและผลักดัน เพื่อ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพให้ตรงกับ
ต าแหน่ง 

4 4 16 สูงมาก 

 RF5 ไม่ มี แ ผน ก ล ยุ ท ธ์ ท า งก าร เงิน ที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ ผ น พั ฒ น า                        
ของมหาวิทยาลัย (อยู่ในการทบทวน
แ ผ น ) ไม่ มี ก า ร จั ด ท า ร า ย ง า น        
ทางการเงิน อย่างเป็นระบบ และการ
น าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการ
วิเคราะห์ค่าใช้จ่าย 
 
 

ด้านการเงิน ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบในการจัดหา
และจัดสรรเงินอย่างมีประสิทธิภาพ 

5 3 15 สูงมาก 
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RF 
ปัจจัยเสี่ยง 

   (เนื่องจาก ) 
ประเภท

ความเสี่ยง 
ผลกระทบต่อเป้าหมาย 

 ( ส่งผลให้ ) 
ค่าโอกาสเกิด 

 ( L) 
ค่าผลกระทบ 

 ( I ) 
ระดับความ

เสี่ยง  
ระดับความ

เสี่ยง(คุณภาพ) 

 RF16 ไม่มีแผนการบริหารความพร้อมต่อ
สภาวะวิกฤต 

ด้าน
เหตุการณ์
ภายนอก 

การปฏิบัติงานตามปกติของ มจร. ต้องหยุดชะงักลง   
 
 
 
 
 

2 5 10 สูง 

 RF17 ไม่มีวิธีการที่เป็นระบบในการจัดท า
แผนปฎิบัติการ ไม่มีแผนปฎิบัติการ 
ระยะสั้น ๑ ปี และไม่มีความชัดเจน
ถึงวิธีการถ่ายทอดแผนปฎิบัติการสู่
การปฎิบัติทั่วท้ังองค์กรไปยังบุคลากร 
 
 
 

ด้านกลยุทธ์ ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมตามแผน
ยุทธศาสตร ์

5 2 10 สูง 

 RF2 ไม่มีกระบวนการส่งเสริมและการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินการตามกลไก
การพัฒนาและบริหารหลักสูตร เช่น 
การด าเนินการให้มีมคอ.๓, มคอ.๔, 
มคอ.๕, มคอ.๖, มคอ.๗ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบระดับความส าเร็จในการพัฒนาหลักสตูรให้สอดคล้อง
กับปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจและความพร้อมของ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการทางด้าน
วิชาการและวิชาชีพของสังคม  มีการประเมินหลักสูตรอย่าง
สม่ าเสมอตามหลักเกณฑ์และตัวบ่งช้ีของการประกันคุณภาพ
หลักสูตร มีการวางระบบและกลไกบริหารหลักสูตรอย่างมี
ประสิทธิภ าพและมี การปรับปรุ งหลักสู ต รให้ ทั นต่ อการ
เปลี่ยนแปลง  
 

3 3 9 สูง 
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RF 
ปัจจัยเสี่ยง 

   (เนื่องจาก ) 
ประเภท

ความเสี่ยง 
ผลกระทบต่อเป้าหมาย 

 ( ส่งผลให้ ) 
ค่าโอกาสเกิด 

 ( L) 
ค่าผลกระทบ 

 ( I ) 
ระดับความ

เสี่ยง  
ระดับความ

เสี่ยง(คุณภาพ) 

 RF6 ไม่มีแผนพัฒนาบุคลากรทางด้าน
วิชาการ และกระบวนการส่งเสริม
และการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
บุคลากรทางวิชาการ  

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบระดับความส าเร็จในการส่งเสริมและผลักดันให้
อาจารย์ในมหาวิทยาลัยท าการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนา
องค์ความรู้ในศาสตรส์าขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปใช้ใน
การเรยีนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าว
ของอาจารย์ตามพันธกิจของมหาวทิยาลัย  
 

3 3 9 สูง 

 RF12 ไม่มีระบบการติดตามประเมินผลการ
จัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย 
เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์และ
การสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย หรือ
งานสร้ างสรรค์ตามอั ตลักษณ์ ของ
มหาวิทยาลัย และไม่มีการน าผลการ
ประเมินไป ปรับปรุงการสนับสนุนพันธ
กิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
มหาวิทยาลัย 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการบริหารจัดการงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพมีแนวทางการด าเนินงานที่เป็น
ระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 

3 3 9 สูง 

 RF9 ไม่มีกระบวนการในการแปลงแผน
ยุทธศาสตร์สู่ภาคปฏิบัติ ไม่มีกลไกใน
การด าเนินการวางแผน ปฏิบัติตาม
แ ผ น ติ ด ต า ม แ ล ะ              
ประเมินผล ปรับปรุงแก้ไขด าเนินการ
ให้ เหมาะสมตามผลการประเมิน
(PDCA) 

ด้านการเงิน ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการจัดสรรเงินจากภายใน
มหาวิทยาลัยและท่ีได้รับจากภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการ
ท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและ
จุดเน้นของมหาวิทยาลัย 

4 2 8 สูง 



 

27 

 

RF 
ปัจจัยเสี่ยง 

   (เนื่องจาก ) 
ประเภท

ความเสี่ยง 
ผลกระทบต่อเป้าหมาย 

 ( ส่งผลให้ ) 
ค่าโอกาสเกิด 

 ( L) 
ค่าผลกระทบ 

 ( I ) 
ระดับความ

เสี่ยง  
ระดับความ

เสี่ยง(คุณภาพ) 

 RF14 ไม่มีแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย
อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการ
ผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย และ
ค าสั่งคณะกรรมการ และผู้รับผิดชอบ
โดยตรงกระบวนการ และทัศนคติใน
การท างานบุคลากรของมหาวิทยาลัย
ยังไม่เป็นไปในแนวเดียวกัน ท าให้ไม่
สามารถการบูรณาการงานประจ าสู่
ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  (explicit 
knowledge และ tacit knowledge) 
ไม่ มี ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย และคู่มือการจัดการ
ความรู้ 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเรจ็ในการสร้างและพัฒนาสังคม
ฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  ซึ่งต้องมีการจัดการความรู้
เพื่อมุ่งสู่สถาบันแห่งการเรยีนรู ้โดยมีการรวบรวมองค์ความรู้ที่มี
อยู่ในมหาวิทยาลัยซึ่งกระจดักระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร
มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในมหาวิทยาลัยสามารถ
เข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองใหเ้ป็นผู้รู ้รวมทั้งปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้มหาวิทยาลยัมีความสามารถ
ในเชิงแข่งขันสูงสุด   

2 4 8 สูง 

 RF10 การพัฒนาคุณภาพอาจารย์ด้ าน
คุณวุฒิ และต าแหน่งทางวิชาการ          
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่สกอ.ก าหนดไว ้                                                                               

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพของคณาจารย์ 
และการส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เพื่อให้อาจารย์
ติดตามความก้ าวหน้าทางวิชาการอย่างต่อ เน่ือง  อันจะท าให้
มหาวิทยาลัยสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล  
 

3 2 6 ปานกลาง 

 RF15 เกิดจากความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของ
บุคลากรหรือองค์กร 
 
 

ด้าน
กฎระเบียบ 

เกิดเป็นคดีความตา่งๆ อันน ามาซึ่งความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์
องค์กร และสญูเสียทางการเงิน 
 

2 2 4 ปานกลาง 
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RF 
ปัจจัยเสี่ยง 

   (เนื่องจาก ) 
ประเภท

ความเสี่ยง 
ผลกระทบต่อเป้าหมาย 

 ( ส่งผลให้ ) 
ค่าโอกาสเกิด 

 ( L) 
ค่าผลกระทบ 

 ( I ) 
ระดับความ

เสี่ยง  
ระดับความ

เสี่ยง(คุณภาพ) 

RF13 ไม่มีการน าผลการประกันคุณภาพ
ภายในมาปรับปรุงการท างาน และ
ระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุน
การประกันคุณภาพการศึกษา และ
ไม่มีการน าแนวปฏิบัติและงานวิจัย
ด้านประกันคุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการสร้างระบบและกลไกใน
การควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าประสงค์ และระดับ
คุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด 

2 2 4 ปานกลาง 

RF8 ไม่มีแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตที่
ชัดเจน และไม่มีการสื่อสารระหว่าง
สายวิชาการและสายปฏิบั ติการ
วิชาชีพ  และไม่มี ความ เช่ือมโยง
ระหว่างหน่วยงานที่ดูแลนิสิตกับสาย
วิชาการ 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการส่งเสริมให้มีการจัด
กิจกรรมนิสิตต่าง ๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน 

3 1 3 ต่ า 

RF11 ไม่มีเครื่องมือในการประเมินอาจารย์
ที่ เ ป็ น แ บ บ ม า ต ร ฐ า น             
เดี ย ว กั น ทั้ ง อ งค์ ก ร แ ล ะ ร ะ บ บ 
กระบวนการข้อมูลป้อนกลับมายัง
คณาจารย์ผู้สอน 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการพัฒนากระบวนการ
จั ด ก าร เรี ย น การสอน เป็ น ไป ต ามแน วท างที่ ก าห น ด ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2 1 2 ต่ า 
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RF 
ปัจจัยเสี่ยง 

   (เนื่องจาก ) 
ประเภท

ความเสี่ยง 
ผลกระทบต่อเป้าหมาย 

 ( ส่งผลให้ ) 
ค่าโอกาสเกิด 

 ( L) 
ค่าผลกระทบ 

 ( I ) 
ระดับความ

เสี่ยง  
ระดับความ

เสี่ยง(คุณภาพ) 

 RF7 ไม่มีแผนด าเนินการในการพัฒนา
บทความ วารสาร ให้เป็นมาตรฐาน 
และรูปแบบเดียวกันทั้งมหาวิทยาลัย 
เกิดข้อจ ากัดในการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ และเกณฑ์การประเมิน
ไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบระดับความส าเร็จในการส่งเสริมและผลักดันให้ผล
งานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีไดร้ับการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร ่  

2 1 2 ต่ า 

 RF4 มีแนวทางบริหารความเสี่ยงในเชิงรับ 
การบริหารความเสี่ยงยังไม่เป็นระบบ  
ไม่ มี โครงสร้าง คณ ะกรรมการฯ 
คณะท างานฯเพื่อจัดการความเสี่ยง
ในรูปแบบบูรณาการ และไม่มีการ
จัดท าคู่มือการบริหารความเสีย่ง และ
แผนการด าเนินงานท่ีชัดเจน 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

ส่งผลกระทบต่อระดับความส าเร็จในการส่งเสริมและผลักดันให้
องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงที่ดี ระดับที่สะท้อนพัฒนาการของ
การบริหารความเสี่ยงขององค์กรยังอยู่ในระดับน้อยมากกล่าวคือ 
ยังขาดการก าหนดนโยบาย/กลยุทธ์ขององค์กรในการบริหารความ
เสี่ยง การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง และการบริหาร
ความเสี่ยงในแต่ละประเภท จนถึงระดับที่มีการบริหารความเสี่ยง
แบบบูรณาการ ซึ่งจะเป็นเครื่องมือหนึ่งของการบริหารจัดการทีจ่ะ
เพิ่มมูลค่าให้องค์กรในภาพรวมได้ 
 
 

1 1 1 ต่ า 
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ในรอบ 5  ปท่ีีผ่านมา มี
เหตุการณ์เกดิขึน้ทุกปี

ในรอบ 5  ปท่ีีผ่านมา มี
เหตุการณ์เกดิขึน้ 4  ปี

ในรอบ 5  ปท่ีีผ่านมา มี
เหตุการณ์เกดิขึน้ 3 ปี

ในรอบ 5  ปท่ีีผ่านมา มี
เหตุการณ์เกดิขึน้ 2 ปี

ในรอบ 5  ปท่ีีผ่านมา มี
เหตุการณ์เกดิขึน้เพียง 1  ปี

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษา

 มีค่าระดบั >4 - 5

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษา

 มีค่าระดบั >3  -  4

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษา

 มีค่าระดบั >2  -  3

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษา

 มีค่าระดบั >1  -  2

หากผลการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษา

 มีค่าระดบั 0- 1

                             เกณฑ์การประเมินผลกระทบ(Impact: I)

Impact on Objective (สง่ผลให)้

ตาราง Risk Profile
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   ส่วนที่ ๗ การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง  

 
การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง  เป็นขั้นตอนของการบริหาร  

ความเสี่ยง โดยการน ากลยุทธ์มาตรการหรือแผนงาน มาใช้ปฏิบัติในทุกหน่วยงานที่เป็นเจ้าของความเสี่ยง
ของมหาวิทยาลัย เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจาก
ความเสี่ยงในการด าเนินงานตามภารกิจต่างๆ รวมทั้งโครงการ/กิจกรรมที่ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมความ
เสี่ยงหรือท่ีมีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอและน ามาวางแผนจัดการความเสี่ยง โดยในการวางแผนจัดการความเสี่ยง
ต้องมีเป้าหมาย คือ 

1) ลดโอกาสที่จะปกิดความปสี่ยงนั้น 
2) ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความปสี่ยงนั้น ในกรณีที่ความปสี่ยงนั้นปกิดข้ึน 
3) ป้ลี่ยนลักษณะของผลลัพธ์ที่จะปกิดขึ้นของความปสี่ยงใหน้ป้็นไ้ในรู้ที่องค์กร   
    หนรือหนน่วยงานต้องการหนรือยอมรับได้ 
ทางปลือกในการจัดการความปสี่ยง แนวทางการจัดการความปสี่ยงมีหนลายวิธี และสามารถ

้รับป้ลี่ยนใหน้ปหนมาะสมกับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตามแนวทางการ
บริหนารจัดการความปสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบความปสี่ยง 

ทางปลือกหนรือกลยุทธ์ในการจัดการความปสี่ยงแบ่งได้ 4 แนวทางหนลัก คือ 
1) การยอมรับ  (Take, Accept)  หนมายถึง การที่ความปสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้

การควบคุมที่มีอยู่ใน้ัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าปนินการใดๆ ปช่น กรณีที่มีความปสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและไม่
คุ้มค่าท่ีจะด าปนินการใดๆ ใหน้ขออนุมัติหนลักการรับความปสี่ยงไว้และไม่ด าปนินการใดๆ 

2) การควบคุม   (Treat)   คือ   ความปสี่ยงที่ยอมรับได้แต่ต้องมีการแก้ไขปกี่ยวกับการ
ควบคุมที่มีอยู่ใน้ัจจุบัน  ปพ่ือใหน้มีการควบคุมที่ปพียงพอและปหนมาะสม  ปช่น การ้รับ้รุงกระบวนการ
ด าปนินงาน การจัดอบรมปพ่ิมทักษะในการท างานใหน้กับพนักงานและการจัดท าคู่มือการ้ฏิบัติงาน ป้็นต้น 

3) การยกปลิก   (Terminate)  หนรือหนลีกปลี่ยง  (Avoid)  คือ  ความปสี่ยงที่ไม่สามารถ
ยอมรับและต้องจัดการใหน้ความปสี่ยงนั้นไ้อยู่นอกปงื่อนไขการด าปนินงาน  โดยมีวิธีการจัดการความปสี่ยง
ในกลุ่มนี้       ปช่นการหนยุดด าปนินงาน หนรือกิจกรรมที่ก่อใหน้ปกิดความปสี่ยงนั้น การป้ลี่ยนแ้ลง
วัตถุ้ระสงค์ในการด าปนินงาน การลดขนาดของงานที่จะด าปนินการหนรือกิจกรรมลง ป้็นต้น 

4) การโอนความปสี่ยง (Transfer)  หนรือ แบ่ง (Share)  คือ ความปสี่ยงที่สามารถโอนไ้ใหน้
ผู้อ่ืนได้ปช่น การท า้ระกันภัย/้ระกันทรัพย์สินกับบริษัท้ระกัน การจ้างบุคคลภายนอกหนรือการจ้าง
บริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน ปช่น งานรักษาความ้ลอดภัย ป้็นต้น 

เมื่อเลือกวิธีการหรือมาตรการที่เหมาะสมที่จะใช้จัดการความเสี่ยงแล้ว  ต้องมีการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือก าหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูง  
(High)   และสูงมาก   (Extreme)  นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  สามารถปฏิบัติได้จริงและให้
สามารถติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงนั้นได้  รวมทั้งต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้าน
ค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนเพ่ือประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 

ส าหรับการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง ของมหาวิทยาลัย เพ่ือลด
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง มีดังต่อไปนี้ 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 2 

 RF 1 เพื่อให้ผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ที่มีคุณภาพและมี
การเผยแพร่อย่างกว้างขวาง
จากการเปรียบเทียบจ านวน
บทความวิจัยที่ตีพิมพ์และ
จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่
เผยแพร่ในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า 

ไม่มีแผนยกมาตรฐานการ
ตีพิมพ์และเผยแพร่ 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
งานวิจัย 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ค ว า ม ส า เร็ จ ใ น ก า ร
ส่งเสริมผลงานวิจัยและ
ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ที่ มี
คุ ณ ภ า พ แ ล ะ มี ก า ร
เผยแพร่อย่างกว้างขวาง
จากการเป รียบ เที ย บ
จ านวนบทความวิจัยที่
ตีพิมพ์และจ านวนผลงาน
สร้างสรรค์ที่ เผยแพร่ใน
ระดั บ ช าติ ห รื อ ระดั บ
นานาชาติของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า  

สูงมาก ก า ห น ด น โย บ าย ใน ก า ร
ยกระดับมาตรฐานการจัดท า
ว า ร ส า ร บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ า
ปริทรรศน์ของมหาวิทยาลัย
ให้ เป็ นมาตรฐาน เดียวกั น 
เพื่อให้มีรูปแบบ ตลอดจน
ระบบการอ้างอิ ง เพื่ อการ
สื บ ค้ น ที่ เป็ น ม า ต ร ฐ า น
เดียวกัน 

บัณฑิตวิทยาลัย รองอธิการบด ี
ฝ่ายวิชาการ 



 

34 

 

ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF3 เพื่อให้การจัดการเรียนการ
สอ น โดย เน้ น ผู้ เรี ย น เป็ น
ส า คัญ  มี ก ารบริห ารและ
พั ฒ น า ค ณ า จ า รย์ อ ย่ า ง
เหมาะสมทั้งในด้านเทคนิค 
การสอนการประเมินผลการ
เรียนรู้  และการใช้สื่อการ
สอนที่ทันสมัย รวมทั้งมีการ
ปรับกระบวนการเรียนการ
สอนโดยใช้ผลการเรียนรู้และ
ข้อมูลจากความคิดเห็นของ
ผู้ เรี ย น  น อ ก จ าก นั้ น  ยั ง
จ าเป็นต้องมีบุคลากรสาย
ส นั บ ส นุ น ที่ มี คุ ณ ภ า พ
สอดคล้องกับพันธกิจและ
เป้าหมายของมหาวิทยาลัย  

ไม่มีแผนพัฒนาบุคลากร
สายปฏิบัติการวิชาชีพ เช่น 
การหาความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรม(Training Need) 

ความเส่ียงด้าน
บุคลากร 

ส่งผลกระทบระดับ
ความส าเร็จในการ
ส่งเสริมและผลักดันให้
การจัดการเรียนการสอน
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

สูงมาก จัดท าแผนแม่บทการพัฒนา
บุคลากร คณาจารย์ในด้าน
วิชาการ เทคนิคการสอน 
และส ารวจความต้องการ
พัฒนาบุคลากรเชิงประจักษ์ 
เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากรที่
เฉพาะเจาะจงและตรง
ประเด็น 

กองกลาง รองอธิการบด ี
ฝ่ายบริหาร 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF5 เพื่อพัฒนาระบบในการจัดหา
แ ล ะ จั ด ส ร ร เ งิ น อ ย่ า ง มี
ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ  จ ะต้ อ งมี
แผนพัฒนาทางด้านการเงิน
ซ่ึงเป็นแผนจัดหาเงินทุนจาก
แ ห ล่ ง เ งิ น ทุ น ต่ า ง  ๆ  ที่
สามารถผลักดันแผนพัฒนา
ของมหาวิทยาลัยให้สามารถ
ด าเนินการได้ มีการวิเคราะห์
รายได้  ค่าใช้จ่ ายของการ
ด า เ นิ น ง า น  ทั้ ง จ า ก
งบประมาณ แผ่นดินและเงิน
รายได้อื่น ๆ ที่มหาวิทยาลัย
ไ ด้ รั บ  มี ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณและการจัดท า
รายงานทางการเงินอย่างเป็น
ระบบ ครบ ทุ กพั น ธกิ จ  มี
ระบบการตรวจสอบการใช้
เงินอย่ า งมีป ระสิท ธิภ าพ 
รายงาน ทางก ารเงินต้ อ ง
แสดงรายละเอียดการใช้จ่าย
ใน ทุ ก พั น ธกิ จ  โค รงก าร 
กิจกรรม  เพื่ อ ให้ สามารถ
วิเคราะห์สถานะทางการเงิน
แ ล ะ ค ว า ม มั่ น ค ง ข อ ง
มหาวิทยาลัยได้  

ไม่ มี แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ท า ง
การเงินที่ สอดคล้องกับ
แ ผ น พั ฒ น า                      
ของมหาวิทยาลัย (อยู่ใน
การทบทวนแผน) ไม่มีการ
จัดท ารายงานทางการเงิน                         
อย่างเป็นระบบ และการ
น าข้อมูลทางการเงินไปใช้
ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย 

ความเส่ียงของ
การเงิน 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนา
ระบบในการจัดหาและ
จั ด ส ร ร เ งิ น อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

สูงมาก จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน
ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา
ของมหาวิทยาลัย 

กองคลังและ
ทรัพย์สิน 

รองอธิการบด ี
ฝ่ายบริหาร 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF16 เพื่อให้ มจร. ได้เตรียมความ
พร้อมล่วงหน้าในการรับมือ
กับสถานการณ์ฉุกเฉิน หรือ
เหตุการณ์ความเสียหายต่าง 
ๆ  ที่ อ า จ เกิ ด ขึ้ น แ ล ะ ไม่
สามารถคาดการณ์ได้ 
 
 
 
 
 

ไม่มีแผนการบริหารความ
พร้อมต่อสภาวะวิกฤต 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
จัดการ 

การปฏิบัติงานตามปกติ
ของ มจร. ต้องหยุดชะงัก
ลง   

สูง  แผนการบริหารความ
ต่อเนื่องขององค์กรในกรณี
เกิดเหตุอุทกภยั 

กองคลังและ
ทรัพย์สิน  

(กลุ่มงานอาคาร
สถานที่) 

รองอธิการบด ี
ฝ่ายบริหาร 

ยุทธศาสตร์
ที่ 2 

 
 
 
 

 
 

 RF17 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและ
พันธกิจในภาพรวม  

ไม่มีวิธีการที่เป็นระบบใน
การจัดท าแผนปฎิบัติการ 
ไม่มีแผนปฎิบัติการ ระยะ
สั้น  ๑ ปี  และไม่มีความ
ชัดเจนถึงวิธีการถ่ายทอด
แ ผ น ป ฎิ บั ติ ก า ร สู่ ก า ร
ปฎิบัติทั่วทั้งองค์กรไปยัง
บุคลากร 
 
 

ความเส่ียงด้าน
ยุทธศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ของมหาวิทยาลยั 

ไม่สามารถบรรลุ
เป้าหมายและพันธกิจใน
ภาพรวมตามแผน
ยุทธศาสตร์ 

สูง ก าหนดวธิีการที่เป็นระบบใน
การจัดท าแผนปฎิบัตกิาร
ระยะสั้น 1 ป ีและแนวทางที่
ชัดเจนถึงวิธีการถา่ยอดแผน
ปฎิบัติการสู่การปฎิบัติทั่วทั้ง
องค์กรไปยังบุคลากร 

กองแผนงาน  รองอธิการบด ี
ฝ่ายวางแผนและ

พัฒนา 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 1 

 RF2 เพื่อให้มหาวิทยาลัยพัฒนา
หลักสูตรให้ สอดคล้องกับ
ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ 
พันธกิจและความพร้อมของ
ม ห าวิ ท ย าลั ย  ต ล อ ดจ น
สอดคล้องกับความต้องการ
ทางด้านวิชาการและวิชาชีพ
ของสั งคม  มี การประเมิ น
หลักสูตรอย่างสม่ าเสมอตาม
หลักเกณฑ์และตัวบ่งชี้ของ
การประกันคุณภาพหลักสูตร 
มีการวางระบบและกลไก
บ ริ ห ารห ลั ก สู ต รอ ย่ า งมี
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ และมี ก าร
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่มีกระบวนการส่งเสริม
และการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการตามกลไกการ
พัฒนาและบริหารหลักสตูร 
เช่น การด าเนินการให้มี
มคอ.๓ , มคอ.๔ , มคอ.๕ , 
มคอ.๖, มคอ.๗ 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
หลักสูตร 

ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ร ะ ดั บ
ความส าเร็จในการพัฒนา
หลักสูตรให้สอดคล้องกับ
ป รั ช ญ า  ป ณิ ธ า น 
วิสัยทัศน์  พั นธกิจและ
ค ว า ม พ ร้ อ ม ข อ ง
มหาวิทยาลัย  ตลอดจน
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม
ต้องการทางด้านวิชาการ
และวิชาชีพของสังคม มี
การประเมิ นหลักสู ตร
อ ย่ า งส ม่ า เส ม อ ต า ม
หลักเกณฑ์และตัวบ่ งชี้
ของการประกันคุณภาพ
หลักสูตร มีการวางระบบ
แ ล ะ ก ล ไ ก บ ริ ห า ร
ห ลั ก สู ต ร อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพและมีการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง  

สูง สร้างกระบวนการส่งเสริม
และการมีส่วนร่วมในการ
ด า เนิ นการตามกลไกการ
พัฒนาและบริหารหลักสูตร 
เช่ น  ก ารด า เนิ น ก าร ให้ มี 
มคอ. ๓ , มคอ. ๔, มคอ. ๕ , 
มคอ. ๖, มคอ. ๗ 

กองวิชาการ รองอธิการบด ี
ฝ่ายวิชาการ 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF6 เพื่ อส่ งเสริม ให้อาจารย์ ใน
มหาวิทยาลัยท าการศึกษา
วิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนา
อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ใ น ศ า ส ต ร์
สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
เพื่อน าไปใช้ในการเรียนการ
สอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหา
และพัฒ นาประเทศ  การ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
เป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวของอาจารย์ตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัย  

ไม่มีแผนพัฒนาบุคลากร
ท างด้ าน วิช าก าร  และ
กระบวนการส่งเสริมและ
ก า รมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร
พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ท า ง
วิชาการ 

ความเส่ียงด้าน
บุคลากร 

ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ร ะ ดั บ
ค ว า ม ส า เร็ จ ใ น ก า ร
ส่งเสริมและผลักดันให้
อาจารย์ในมหาวิทยาลัย
ท าการศึกษาวิจั ย เพื่ อ
แสวงหาและพัฒนาองค์
ค ว า ม รู้ ใ น ศ า ส ต ร์
สาขาวิชาต่ างๆ  อย่ า ง
ต่อเนื่อง เพื่อน าไปใช้ใน
การเรียนการสอน รวมทั้ง
ก ารแ ก้ ไข ปั ญ ห าแ ละ
พัฒนาประเทศ การด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการเป็น
สิ่งสะท้อนการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวของอาจารย์ตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สูง จัดท าแผนแม่บทการพัฒนา
บุ คลาก รใน ด้ าน วิ ช าก าร  
ทั้งนี้ เพื่อให้มหาวิทยาลัย มี
แผนแม่บทระยะยาว  และ
ระบบพื้นฐานที่จ าเป็นในการ
พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ที่ มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้อง
กับแผนยุท ธศาสตร์  และ
เพื่ อ ให้ ส า ม า ร ถ ใช้ เป็ น
แนวทางในการพัฒนาขีด
ความสามารถของอาจารย์
ด้านต าแหน่งทางวิชาการ ให้
มีคุณภาพ  ตลอดจนเพื่อให้
สามารถน าไปใช้ในการพัฒนา
ผลงานโดยรวม มหาวิทยาลัย
ได้อย่างมีประสิทธิผล 

กองกลาง รองอธิการบดีฝ่าย
บริหาร 



 

39 

 

ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 2 

 RF12 เพื่ อ ให้ การบริหารจัดการ
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่
มี คุณ ภาพมี แนวทางการ
ด าเนินงานที่เป็นระบบและมี
ก ล ไก ส่ ง เส ริ ม ส นั บ ส นุ น
ครบถ้ วน  เพื่ อ ให้ สามารถ
ด า เนิ นการได้ตามแผน  ที่
ก าหนดไว้ ทั้งการสนับสนุน
ด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัย
และการจัดสรรทุนวิจัย การ
ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะ
แก่นักวิจัยและทีมวิจัย การ
สนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็น 
ซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล 
ทรัพ ยากรเงิน  เครื่ อ งมื อ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ มี ระบ บ ก ารติ ด ต าม
ประเมิ นผลการจั ดสรร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
มหาวิทยาลัย เพื่อเป็นทุน
วิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
และการสนับสนุนพันธกิจ
ด้ า น ก า รวิ จั ย ห รื อ งาน
สร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย และไม่มี
การน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการสนั บสนุ น  
พันธกิจด้านการวิจัยหรือ
ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์
มหาวิทยาลัย 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
งานวิจัย 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ความส าเร็จในการบริหาร
จัดการงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่มีคุณภาพมี
แนวทางการด าเนินงานที่
เป็ นระบบและมี กลไก
ส่ ง เ ส ริ ม ส นั บ ส นุ น
ครบถ้วน 
 

สูง พั ฒ นาระบ บ การติ ดตาม
ป ระ เมิ น ผ ล ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณของมหาวิทยาลัย 
เพื่ อ เป็ นทุ น วิ จั ยห รือ งาน
สร้างสรรค์ และการสนับสนุน
พันธกิจด้านการวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย และ ก าหนด
ก ระ บ ว น ก า รน า ผ ล ก า ร
ป ระ เมิ น ไป ป รับ ป รุ งก าร
สนับสนุนพันธกิจด้านการ
วิ จั ย ห รื อ งาน ส ร้ า งส รร ค์
มหาวิทยาลัย 

กองแผนงาน 
 

รองอธิการบดีฝ่าย
วางแผนและพัฒนา 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF9 เพื่อจัดสรรเงินจากภายใน
มหาวิทยาลัยและที่ได้รับจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อ
สนับสนุนการท าวิจัยหรืองาน
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ อ ย่ า ง มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ต า ม
สภาพแวดล้อมและจุดเน้น
ของมหาวิทยาลัย  

ไม่มีกระบวนการในการ
แป ลงแผน ยุท ธศาสตร์                                     
สู่ภาคปฏิบัติ ไม่มีกลไกใน
การด าเนินการวางแผน 
ปฏิบัติตามแผน ติดตาม
และประเมินผล ปรับปรุง
แ ก้ ไ ข ด า เนิ น ก า ร ใ ห้
เห ม าะส ม ต าม ผล ก า ร
ประเมิน(PDCA) 

ความเส่ียงของ
งบประมาณ 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ความส าเร็จในการจัดสรร
เ งิ น จ า ก ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัยและที่ได้รับ
จ า ก ภ า ย น อ ก
ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ พื่ อ
สนับสนุนการท าวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์อย่ างมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ต า ม
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ
จุดเน้นของมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สูง จัดให้มีกระบวนการในการ
แปลงแผนยุทธศาสตร์การ
วิจัย สื่อสาร ถ่ายทอดสู่
ภาคปฏิบัติให้เหมาะสมมาก
ขึ้น 

สถาบันวิจยั 
พุทธศาสตร์ 

รองอธิการบด ี
ฝ่ายบริหาร 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 2 

 RF14 เพื่อสร้างและพัฒนาสังคม
ฐานความรู้และสังคมแห่ง
การเรียนรู้   ซ่ึ งต้องมี การ
จั ด ก า รค ว า ม รู้ เพื่ อ มุ่ ง สู่
สถาบันแห่งการเรียนรู้ โดยมี
การรวบรวมองค์ความรู้ที่มี
อยู่ในมหาวิทยาลัยซ่ึงกระจัด
กระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือ
เอกสารมาพั ฒ นาให้ เป็ น
ระ บ บ  เพื่ อ ให้ ทุ ก ค น ใน
มหาวิทยาลัยสามารถเข้าถึง
ความรู้ และพัฒนาตนเองให้
เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะ
ส่ งผ ล ให้ ม ห า วิ ท ย าลั ย มี
ความสามารถในเชิงแข่งขัน
สูงสุด   

ไม่ มี แ ผ น พั ฒ น า ข อ ง
มหาวิทยาลัยอย่างน้อย
ครอบคลุมพันธกิจด้านการ
ผลิตบัณฑิตและด้านการ
วิ จั ย  แ ล ะ ค า สั่ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  แ ล ะ
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ โด ย ต ร ง
กระบวนการ และทัศนคติ
ในการท างานบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยยังไม่เป็นไป
ในแนวเดียวกัน ท าให้ไม่
สามารถการบูรณาการงาน
ประจ าสู่การจัดการความรู้ 
( explicit knowledge 
แ ล ะ tacit knowledge) 
ไม่ มี ก ารจั ดการความรู้
ระดับมหาวิทยาลัย และ
คู่มือการจัดการความรู้ 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
จัดการ 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ความส าเร็จในการสร้าง
แ ล ะ พั ฒ น า สั ง ค ม
ฐานความรู้และสังคมแห่ง
การเรียนรู้  ซ่ึงต้องมีการ
จัดการความรู้ เพื่ อมุ่ งสู่
สถาบันแห่งการเรียนรู้ 
โดยมีการรวบรวมองค์
ค ว า ม รู้ ที่ มี อ ยู่ ใ น
มหาวิทยาลัยซ่ึงกระจัด
กระจายอยู่ในตัวบุคคล
หรือเอกสารมาพัฒนาให้
เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคน
ในมหาวิทยาลัยสามารถ
เข้าถึงความรู้ และพัฒนา
ตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้ง
ป ฏิ บั ติ ง า น ได้ อ ย่ า งมี
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  อั น จ ะ
ส่งผลให้มหาวิทยาลัยมี
ค ว าม ส าม า รถ ใน เชิ ง
แข่งขันสูงสุด  

สูง พัฒนาระบบการจัดการ
ความรู้ ( KNOWLEDGE 
MANAGEMENT - KM)  
เพื่อให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู ้ ซ่ีงต้องการ
องค์ประกอบหลายด้าน  
ได้แก่ ความรู้ ความสามารถ
ของบุคลากร   การบริหาร
ความรู้อยา่งเป็นระบบ  
ตลอดจนการวางแผนพัฒนา
บุคลากรเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะอย่างต่อเนื่องและมี
แผนงาน  ซ่ึงมหาวิทยาลยั 
ต้องจัดตั้งหน่วยงานจัดการ
ความรู้ดูแลเร่ือง KM และ
ควรบูรณาการระบบและ
เครื่องมือต่างๆ ที่มีให้มุ่งไปสู่
ทิศทางเดียวกันและประสาน
เป็นเรื่องเดียวกัน  เพื่อให้ทั้ง
ผู้บริหารและคณาจารย์ของ
มหาวิทยาลัย ไม่เกิดความ
สับสน และรูส้ึกวา่มีระบบ
หรือเครื่องมือจ านวนมากที่
กลายเป็นภาระ  
 
  

ส านักงาน 
ประกันคุณภาพ 

รองอธิการบด ี
ฝ่ายวิชาการ 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF10 เพื่ อพั ฒ น า คุณ ภ าพ ข อ ง
คณาจารย์  เนื่ อ งจากเป็ น
ปั จ จั ย ส า คั ญ ที่ ส่ งผ ล ต่ อ
คุณภาพของผู้เรียน รวมทั้ง
ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา
คุณ ภาพ อาจารย์  เพื่ อ ให้
อ า จ า ร ย์ ติ ด ต า ม
ความก้าวหน้าทางวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง อันจะท าให้
มหาวิทยาลัยสามารถแข่งขัน
ได้ในระดับสากล คุณภาพ
อาจารย์พิจารณาจากคุณวุฒิ
และต าแหน่งทางวิชาการ 

ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
อาจารย์ด้านคุณวุฒิและ
ต า แ ห น่ งท า งวิ ช า ก า ร          
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่สกอ.
ก าหนดไว้                                                                                

ความเส่ียงด้าน
บุคลากร 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนา
คุณภาพของคณาจารย์ 
แ ล ะ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม 
สนั บ สนุ น ก ารพั ฒ น า
คุณภาพอาจารย์ เพื่อให้
อ า จ า ร ย์ ติ ด ต า ม
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ท า ง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง อัน
จะท าให้ มหาวิทยาลัย
ส าม ารถแ ข่ งขั น ได้ ใน
ระดับสากล  
 
 

ปานกลาง จัดท าแผนแม่บทการพัฒนา
บุคลากร คณาจารย์ในด้าน
วิชาการ เทคนิ คการสอน 
และส ารวจความต้องการ
พัฒนาบุคลากรเชิงประจักษ์ 
เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากรที่
เฉ พ า ะ เจ า ะ จ งแ ล ะ ต ร ง
ประเด็น 

กองกลาง รองอธิการบด ี
ฝ่ายบริหาร 

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF15 เพื่อ ให้ เกิดการปฏิบัติตาม
ก ฎ ห ม าย  แ ล ะ ระ เบี ย บ
ข้ อ บั ง คั บ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
(Compliance Objectives) 

 
 

 
 

 
 

เ กิ ด จ า ก ค ว า ม
รู้ เท่ า ไม่ ถึ ง ก า รณ์ ข อ ง
บุคลากรหรือองค์กร 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
จัดการ 

เกิดเป็นคดีความต่างๆ 
อันน ามาซ่ึงความเสื่อม
เสียต่อภาพลกัษณ์องค์กร 
และสูญเสียทางการเงิน 

ปานกลาง ติดตามคดีความต่างๆ กองนิติการ 
ส านักงาน
อธิการบดี 

รองอธิการบด ี
ฝ่ายกิจการทัว่ไป 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 RF13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพื่อสร้างระบบและกลไกใน
ก า รค ว บ คุ ม  ต รว จ ส อ บ 
ป ระ เมิ น และพั ฒ น าก าร
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัย
ให้ เป็ น ไป ต า ม น โย บ า ย 
เป้ าป ระ สง ค์  แล ะ ระดั บ
คุณ ภาพตามมาตรฐานที่
ก าหนดโดยมหาวิทยาลัยและ
หน่วยงานต้นสังกัด ตลอดจน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการ
วัดผลส าเร็จของการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
รวมทั้ งการรายงานผลการ
ประกันคุณภาพต่อหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน มีการประเมิน
และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
แ ล ะ มี น วั ต ก ร ร ม ที่ เป็ น
แบบอย่างที่ดี  การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในถือ
เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง
ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริ ห า ร
การศึกษาที่ต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง โดยมีการสร้าง
จิตส านึกให้เห็นว่าเป็นความ
รับผิดชอบร่วมกันของทุกคน
ใน ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ

ไม่มีการน าผลการประกัน
คุณภาพภายในมาปรับปรุง
การท างาน  และระบ บ
สารสน เท ศที่ ให้ ข้ อ มู ล
สนั บ ส นุ น ก า รป ระ กั น
คุณภาพการศึกษา และไม่
มีการน าแนวปฏิบัติและ
ง า น วิ จั ย ด้ า น ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ 

ความเส่ียงของระบบ
การประกันคุณภาพ 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ความส าเร็จในการสร้าง
ระบบและกลไกในการ
ค ว บ คุ ม  ต ร ว จ ส อ บ 
ประเมินและพัฒนาการ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัยให้ เป็นไป
ตามนโยบาย เป้าประสงค์ 
และระดับคุณภาพตาม
มาตรฐานที่ก าหนด 

ปานกลาง จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ทั้งระดับวิทยาเขต 
วิท ยาลั ย สงฆ์  คณ ะ  และ
มห าวิท ย าลั ย  โด ยมี ก าร
ก า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์  ตั ว บ่ งชี้ 
เป้าหมายของการพัฒนาที่
สามารถด าเนินการได้ในแต่
ละปี เพื่อแสดงถึงแนวโน้ม
ข อ งก า รพั ฒ น า คุณ ภ าพ
การศึกษาในอนาคต และมี
การก ากับผลลัพธ์ของตัวบ่งชี้
ใน แ ต่ ล ะ ปี ว่ า บ ร ร ลุ ต า ม
เป้าหมายหรือไม่ 

ส านักงาน 
ประกันคุณภาพ 

รองอธิการบด ี   
ฝ่ายวิชาการ 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

 
 

 
 
 

การศึกษา ทั้ งนี้  เพื่ อ เป็ น
หลักประกันแก่สาธารณชน
ให้มั่นใจได้ว่ามหาวิทยาลัย
สามารถสร้างผลผลิตทาง
การศึกษาที่มีคุณภาพ 
 

ยุทธศาสตร์
ที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 RF8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพื่อส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรม
นิสิตต่าง ๆ  อย่างเหมาะสมและ
ครบถ้วน ได้แก่ กิจกรรมเสริม
หลักสูตรที่ ด าเนินการทั้ งโดย
มหาวิทยาลัยและโดยองค์กรนิสิต 
โดยเป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมี
โอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา 
สั งคม อารมณ์  ร่ างกาย และ
คุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึ ง
ประสงค์ ๕ ประการ ได้แก่  (๑) 
คุณธรรม จริยธรรม (๒) ความรู้ 
(๓) ทักษะทางปัญญา (๔) ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ (๕) ทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และสอดคล้องกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่สภา/ 
 
 

ไม่มีแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตที่ชัดเจน และ
ไม่มีการสื่อสารระหว่าง
ส าย วิ ช า ก า ร แ ล ะ ส า ย
ปฏิบัติการวิชาชีพ และไม่มี
ความ เชื่ อมโยงระหว่าง
หน่วยงานที่ดูแลนิสิตกับ
สายวิชาการ 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
จัดการ 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ค ว า ม ส า เร็ จ ใ น ก า ร
ส่ ง เส ริ ม ให้ มี ก า ร จั ด
กิจกรรมนิสิตต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสมและครบถ้วน  

ต่ า จัดท าแผนปฏิบัติการเพื่ อ
กระตุ้นและส่งเสริมการจัด
กิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า นิ สิ ต
(คณ ะก รรม ก ารป ระ เมิ น
กิจกรรมพัฒนานิสิต) และ
สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ เกิดการสื่อสารกันให้
ม ากขึ้ น ระห ว่ า งส่ วน งาน
ภายใน มหาวิทยาลัย 

กองกิจการนิสิต รองอธิการบด ี
ฝ่ายวิชาการ  

และรองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนิสิต 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

 
 

 

 องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพิ่มเติม 
ตลอดจนสอดคล้องกับความ
ต้องการของผูใ้ช้บัณฑิต  
 

ยุทธศาสตร์
ที่ 1 

 RF11 เพื่อให้กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนเป็นไปตาม
แ น ว ท า ง ที่ ก า ห น ด ใ น
พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไข
เพิ่ ม เติม  (ฉบับที่  ๒ ) พ .ศ . 
๒๕๔๕  ที่ เน้ นผู้ เรียน เป็ น
ส าคัญ มีการจัดรูปแบบการ
จั ด ก า ร เรี ย น ก า รส อ น ที่
เหมาะสมและยืดหยุ่น  โดย
การมีส่ วนร่วมจากบุคคล 
สถาบัน หรือชุมชนภายนอก  
มีการจัดกระบวนการเรียนรู้
ที่ ค านึ งถึ งความแตกต่ า ง
เฉพาะตัวของนิสิต  ซ่ึงเป็น
เรื่องที่ส าคัญมากต่อความ
สนใจใฝ่รู้และต่อศักยภาพใน
การแสวงหาความรู้ของนิสิต 

 
 
 

 
 

ไม่ มี เค รื่ อ ง มื อ ใน ก า ร
ประเมินอาจารย์ที่เป็นแบบ
ม า ต ร ฐ า น             
เดี ยวกั นทั้ งอ งค์กรและ
ระบบ กระบวนการข้อมูล
ป้อนกลับมายังคณาจารย์
ผู้สอน 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
หลักสูตร 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียน
ก า ร ส อ น เป็ น ไป ต า ม
แน วท างที่ ก า ห น ด ใน
พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒ 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๔๕ ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ  

ต่ า จัดท าระบบเครื่องมือในการ
ประเมินอาจารย์ที่เป็นแบบ
มาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร   
( Online ) เพื่ อ ใช้ ใน ก า ร
ประเมินการสอนของอาจารย์
แต่ละท่าน และแต่ละรายวิชา 
และน าผลการประเมินมา
ประมวลผลและท ารายงาน 
เพื่อเป็นข้อมูลป้อนกลับไปยัง
อาจารย์แต่ละท่าน และน ามา
ปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอน 

ส านักทะเบียน
และวัดผล 

รองอธิการบด ี
ฝ่ายวิชาการ 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

ยุทธศาสตร์
ที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 RF7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพื่อให้ผลงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอก
ที่ ได้ รั บ ก า ร ตี พิ ม พ์ ห รื อ
เผยแพร่ ทั้งนี้เนื่องจากเป็น
ปัจจัยส าคัญของคุณภาพของ
ผู้ ส า เร็ จก าร ศึกษ าระดั บ
ปริญญาเอกที่แสดงถึงความ
เป็ น ผู้ น า ท า ง ค ว า ม คิ ด 
ความสามารถด้านการคิดเชิง
วิพากษ์ การน าเสนอผลงาน 
มีทักษะในการวิจัย ทักษะ
แ ล ะ ภู มิ ปั ญ ญ า ใน ฐ าน ะ
นักวิชาการและนักวิชาชีพขั้น
สูง 

ไม่มีแผนด าเนินการในการ
พัฒนาบทความ วารสาร 
ให้ เป็ น ม าตรฐาน  และ
รู ป แ บ บ เดี ย ว กั น ทั้ ง
มหาวิทยาลัย เกิดข้อจ ากัด
ในการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ และเกณฑ์การ
ประเมินไม่สอดคล้องกับ
สภาพความเป็นจริงของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

ความเส่ียงของ
กระบวนการบริหาร
หลักสูตร 

ส่งผลกระทบระดับ
ความส าเร็จในการ
ส่งเสริมและผลักดันให้ผล
งานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญา
เอกที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร ่  

ต่ า จัดท าแผนพัฒนาให้
มหาวิทยาลัย เป็นศูนย์กลาง
ในการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ เพื่อเป็นแหล่ง
สนับสนุนให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอก
ตีพิมพ์ผลงานมากยิ่งขึ้นกวา่
ต้องพึ่งพิงจากแหล่งตีพิมพ์
ภายนอกอย่างเดียว เพื่อให้
ผลงานแพร่หลายในวงกว้าง  
( 2) อาจารย์ผู้รับผิดควรจัด
กิจกรรมเตรียมความพรอ้ม
นิสิตระหว่างการศึกษา เช่น 
การจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้วิจัยเป็น (Research 
Based Learning) เพื่อ
ตีพิมพ์ผลงานใน
วารสารวิชาการระดับชาติ 
และนานาชาต ิซ่ึงเป็นตัวบ่งชี้
คุณภาพวิทยานิพนธ์ที่เป็นที่
ยอมรับทางด้านวิชาการ การ
พัฒนาอาจารย์ให้มีงานวิจยั 
เพื่อพัฒนาคุณภาพผลงาน
ผู้ส าเร็จการศึกษา   
( 3 ) อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานพินธ์และนิสิตควร
ร่วมกันวางแผนการพัฒนา

บัณฑิตวิทยาลัย รองอธิการบด ี
ฝ่ายวิชาการ 
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ยุทธศาสตร ์ RF 
การก าหนดวตัถุประสงค/์
เป้าหมายของภารกิจหลัก 

ปัจจัยเสีย่ง 
   (เนื่องจาก ) 

ความเสี่ยง  
 ( ท าให ้) 

ผลกระทบต่อเปา้หมาย  
( ส่งผลให้ ) 

ระดับความเสี่ยง
(คุณภาพ) 

การตอบสนองความเสีย่ง  
หน่วยงานที่

รับผิดชอบหลัก 
รองอธิการบดีที่

ก ากับดแูล 

  ผลงาน ตลอดจนการตีพิมพ์
ผลงานให้สอดคล้องกับ
ระยะเวลาส าเร็จการศึกษา  

ยุทธศาสตร์
ที่ 5 

 RF4 เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีระบบ
บริหารความเสี่ยง โดยการ
บริหารและควบคุมปัจจัย 
กิจกรรม และกระบวนการ
ด าเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุ
ของความเสียหาย (ทั้งในรูป
ของตัวเงิน หรือไม่ใช่ตัวเงิน 
เช่น ชื่อเสียง และการฟูอง
ร้องจากการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
หรือความ คุ้ม ค่า ) เพื่ อ ให้
ระดับความเสี่ยง และขนาด
ของความเสียหายที่จะเกิดขึน้
ใน อ น าค ตอ ยู่ ใน ระ ดั บ ที่
ยอมรับและควบคุมได้ เพื่อ
ก ารบ รรลุ เป้ าห มายขอ ง
สถาบันตามยุทธศาสตร์หรือ 
กลยุทธ์เป็นส าคัญ 

มีแนวทางบริหารความ
เสี่ยงในเชิงรับ การบริหาร
ความเสี่ยงยังไม่เป็นระบบ  
ไม่ มี โ ค ร ง ส ร้ า ง  ค ณ ะ
กรรมการฯ คณะท างานฯ
เพื่อจัดการความเสี่ยงใน
รูปแบบบูรณาการ และไม่
มี ก า ร จั ด ท า คู่ มื อ ก า ร
บริหารความเสี่ ย ง และ
แ ผ น ก า ร ด า เนิ น ง า น         
ที่ชัดเจน 

ความเส่ียงของ
กระบวนการ
บริหารงานและการ
จัดการ 

ส่งผลกระทบต่อระดับ
ค ว า ม ส า เร็ จ ใ น ก า ร
ส่งเสริมและผลักดันให้
องค์กรมีการบริหารความ
เสี่ยงที่ดี ระดับที่สะท้อน
พั ฒ น า ก า ร ข อ งก า ร
บริหารความเสี่ ยงของ
องค์กรยังอยู่ในระดับน้อย
มากกล่าวคือ ยังขาดการ
ก าหนดนโยบาย/กลยุทธ์
ขององค์กรในการบริหาร
ความเส่ียง การระบุความ
เสี่ยง การประเมินความ
เสี่ ย ง และการบริหาร
ค ว า ม เสี่ ย ง ใน แ ต่ ล ะ
ประเภท จนถึงระดับที่มี
การบริหารความเสี่ ย ง
แบบบูรณาการ ซ่ึงจะเป็น
เครื่องมือหนึ่ งของการ
บริหารจัดการที่จะเพิ่ม
มู ล ค่ า ใ ห้ อ ง ค์ ก ร ใ น
ภาพรวมได้  

ต่ า ก าหนดแนวทางบริหารความ
เส่ียงให้เป็นระบบ  โดยจัดให้
มีโครงสร้าง คณะกรรมการฯ 
คณ ะท างานฯเพื่ อจั ดการ
ความเสี่ยงในรูปแบบบูรณา
การและ  จั ดท า คู่ มื อ ก าร
บ ริ ห า รค ว าม เสี่ ย ง  แ ล ะ
แผนการด าเนินงานชัดเจน 

ส านักงาน
ตรวจสอบภายใน 

รองอธิการบด ี
ฝ่ายบริหาร 
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 ส่วนที่ ๘ แนวทางการถา่ยทอดแผนบริหารความเสี่ยงลงสู่การปฏิบตัิ  
 
แนวทางการถ่ายทอดแผนบริหนารความปสี่ยงของมหนาวิทยาลัย ส าหนรับ้ีการศีกษา ๒๕๕๙         

ลงสู่การ้ฏิบัติมีแนวทางทีจ่ะด าปนินการ ดังนี้ 
1. ด าปนินการส่งแผนการตอบสนองความปสี่ยง ของมหนาวิทยาลัย ใหน้หนน่วยงานที่รับผิดชอบหนลัก

จัดท ารายละปอียดแผนบริหนารความปสี่ยงระดับหนน่วยงาน้ระจ า้ีการศึกษา ๒๕๕๙ โดยการระบุแผน้ฏิบัติการ 
(Action Plan ) แผนการตอบสนองความปสี่ยง หนรือกิจกรรมซึ่งสอดคล้องกับมาตรการตอบสนองความปสี่ยงระดับ
มหนาวิทยาลัย (แบบฟอร์ม MCU_RM ๒ ) 

2. ด าปนินงานชี้แจงป้็นรายหนน่วยงานปพ่ือใหน้มีการด าปนินการตามแผนบริหนารความปสี่ยงของ
มหนาวิทยาลัย ส าหนรับ้ีการศีกษา ๒๕๕๙ ปพ่ือใหน้ผู้รับผิดชอบระดับสถาบัน และระดับหนน่วยงาน ด าปนินโครงการ 
หนรือกิจกรรมตามมาตรการตอบสนองความปสี่ยงที่ก าหนนด ปพ่ือน าผลการด าปนินงานของแต่ละหนน่วยงานมา้ระปมิน
การบรรลุผลตามตัวชี้วัดในภาพรวมระดับมหนาวิทยาลัย 

3. สื่อสารแผนบริหนารความปสี่ยงของมหนาวิทยาลัย ส าหนรับ้ีการศีกษา ๒๕๕๙ ผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ ได้แก่ อินทราปน็ตของมหนาวิทยาลัย หนนังสือปวียน การ้ระชุมชี้แจงโดยผู้บริหนาร ป้็นต้น 
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   ส่วนที่ ๙ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน  
 

 การรายงานและติดตามผล 
หลังจากจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและติดตาม

ผลป้็นระยะ ปพ่ือใหน้ปกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าปนินงานไ้อย่างถูกต้องและปหนมาะสมโดยมีป้ าหนมายในการ
ติดตามผล คือ ป้็นการ้ระปมินคุณภาพและความปหนมาะสมของวิธีการจัดการความปสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการ
จัดการความปสี่ยงที่ได้มีการด าปนินการไ้แล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุ้ระสงค์ของการบริหนารความปสี่ยงหนรือไม่ โดย
หนน่วยงานที่รับผิดชอบต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหนารจัดการความปสี่ยงใดมี้ระสิทธิภาพดีก็ใหน้ด าปนินการต่อไ้ 
หนรือวิธีการบริหนารจัดการความปสี่ยงใดควร้รับป้ลี่ยน และน าผลการติดตามไ้รายงานใหน้คณะกรรมการบริหนาร
ความปสี่ยง หนรือฝ่ายบริหนารทราบตามแบบรายงาน ทั้งนี้กระบวนการสอบทานหนน่วยงานอาจก าหนนดข้อมูลที่ต้อง
ติดตามหนรืออาจท า Check List การติดตาม พร้อมทั้งก าหนนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 
2 ลักษณะ คือ 

1. การติดตามผลป้็นรายครั้ง   (Separate Monitoring) ป้็นการติดตาม ตามรอบระยะปวลาที่
ก าหนนด และรายงานต่อคณะกรรมการบริหนารความปสี่ยง ทุก 3 ปดือน 6 ปดือน 9 ปดือน หนรือทุกสิ้น้ี  

2. การติดตามผลในระหนว่างการ้ฏิบัติงาน  (Ongoing Monitoring) ป้็นการติดตามที่รวมอยู่ใน
การด าปนินงานต่างๆ ตาม้กติของหนน่วยงาน 

 
 การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

ผู้จัดท าระบบการจัดการความเสี่ยง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
ประจ าปีต่อผู้บริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้มั่นใจว่ามหาวิทยาลัย มีการ
บริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสมเพียงพอ ถูกต้องและมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความ
เสี่ยง  (Control Activity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับ
ได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual 
Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการ
ด าเนินงาน 

 
 การทบทวนการบริหารความเสี่ยง  

การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
จริงเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง 
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เนื อหาการนําเสนอ (Agenda)2

การบริหารความเสียง คืออะไร

3

1

ระบบการบริหารความเสียง มจร
ปัจจัยความเสียง วทิยาลัยสงฆ์นครน่าน

2

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th



1. การบริหารความเสียงคืออะไร ?

3

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th

ความเสียงคืออะไร?

Risk



4

คือ เหตุการณ์ทีอาจเกิดขึน และ มีผลกระทบ ทาํให้
เกิดความเสียหายหรือทาํใหไ้ม่บรรลุเป้าหมายของ.......

ความเสียงคอือะไร?

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th

Risk is the potential of losing something of value,
weighed against the potential to gain something of
value. Values (such as physical health, social
status, emotional well being or financial wealth) can
be gained or lost when taking risk resulting from a
given action, activity and/or inaction, foreseen or
unforeseen. Risk can also be defined as the
intentional interaction with uncertainty.

"Risk Management - An Analytical Study" . IOSR
Journal of Business and Management. Feb 2014.
pp. 83–89. Retrieved 6 June2016.
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สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th
อดตี-ปจัจบุนั อนาคต

ปัญหา ความเสียง
ปัญหา ความเสียง

แก้ไข ป้องกันป้องกัน
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สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th
ปจัจบุนั อนาคต

ความเสียงจะเกดิเมือตงัเป้าหมาย



Internal Control

Weak of  Control
Internal Risk Factor

Risk Factor
Risk Factor

Risk Factor

Risk Factor

Risk
Management

*Objective  > Safety*

Internal Control
&

Risk Management

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th
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คือ การบริหารปจัจยัและการควบคุมกิจกรรมรวมท ังกระบวนการ
ดาํเนินงานต่างๆ โดยลดมลูเหตทุจีะทาํใหอ้งคก์รเกดิความเสยีหาย เพอืให ้
ระดบัและขนาดของความเสียหายทีจะเกิดขึนในอนาคตอยู่ในระดบัที
องคก์ารยอมรบัได ้ ประเมนิได ้ ควบคุมได ้และตรวจสอบไดอ้ย่างมรีะบบ
โดยคาํนงึถงึการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารเป็นสาํคญั

รบัรู ้จาํกดั ควบคมุ มูลเหต ุเพือลดโอกาสเกดิและปรมิาณความเสยีหาย

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th
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1) สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)
สภาพแวดลอ้มในองคก์ร เช่น วฒันธรรมองคก์ร นโยบายของ

ผูบ้ริหาร แนวทางการปฏิบติังานบุคลากร กระบวนการทาํงาน ระบบ
สารสนเทศ ระเบียบ เป็นตน้ เป็นพืนฐานสาํคญัในการกาํหนดทิศทางกรอบ
การบริหารความเสียง
2) การกาํหนดวตัถุประสงค์ (Objective Setting)

องคก์รตอ้งพิจารณากาํหนดวตัถุประสงคใ์นการบริหารความเสียง ให้
มีความสอดคลอ้งกบักลยทุธ์และความเสียงทีองคก์รยอมรับได ้เพือ
วางเป้าหมายในการบริหารความเสียงขององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน และเหมาะสม

การบริหารความเสียงตามมาตรฐาน COSO
มี 8 องคป์ระกอบ
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3) การบ่งชีเหตุการณ์ (Event Identification)
รวบรวมเหตุการณ์ทีอาจเกิดขึนกบัหน่วยงาน ทงัในส่วนของปัจจยัเสียงทีเกิด

จากภายในและภายนอกองคก์ร เช่น นโยบายบริหารงาน บุคลากร การปฏิบติังาน การเงิน
ระบบสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย ระบบบญัชี ภาษีอากร เพอืทาํความเขา้ใจต่อ
เหตุการณ์และสถานการณ์นนั เพือใหผู้บ้ริหารสามารถพิจารณากาํหนดแนวทางและ
นโยบายในการจดัการกบัความเสียงทีอาจจะเกิดขึนไดเ้ป็นอยา่งดี
4) การประเมนิความเสียง (Risk Assessment)

จาํแนกและพิจารณาจดัลาํดบัความสาํคญัของความเสียงทีมีอยู ่โดยการประเมิน
จากโอกาสทีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) โดยสามารถประเมินความเสียง
ไดท้งัจากปัจจยัความเสียงภายนอกและปัจจยัความเสียงภายในองคก์ร

การบริหารความเสียงตามมาตรฐาน COSO
มี 8 องคป์ระกอบ
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5) การตอบสนองความเสียง (Risk Response)
หลงัจากบ่งชีความเสียงขององคก์รและประเมินความสาํคญัของความ

เสียงแลว้ จะตอ้งนาํความเสียงนนัไปดาํเนินการตอบสนองดว้ยวิธีการที
เหมาะสม เพือลดความสูญเสียหรือโอกาสทีจะเกิดผลกระทบใหอ้ยูใ่นระดบัที
องคก์รยอมรับได้
6) กจิกรรมการควบคุม (Control Activities)

กาํหนดกิจกรรมและการปฏิบติัทีกระทาํเพือลดความเสียง และทาํให้
การดาํเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร

การบริหารความเสียงตามมาตรฐาน COSO
มี 8 องคป์ระกอบ
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7) สารสนเทศและการสือสาร (Information and Communication)
ตอ้งมีระบบสารสนเทศและการติดต่อสือสารทีมีประสิทธิภาพ เพราะ

เป็นพืนฐานทีจะนาํไปพิจารณาดาํเนินการบริหารความเสียงใหเ้ป็นไปตาม
กรอบและขนัตอนการปฏิบติัทีองคก์รกาํหนด
8) การติดตามประเมินผล (Monitoring)

ตอ้งมีการติดตามผลเพือทราบถึงผลการดาํเนินการวา่มีความเหมาะสม
และสามารถจดัการความเสียงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่

การบริหารความเสียงตามมาตรฐาน COSO
มี 8 องคป์ระกอบ
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ถ่ายโอน

ปฏเิสธยอมรับ

ลดขนาด
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สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th



15

พิจารณาจาก ความน่าจะเป็นไปได้(Likelihood) ทีจะ
เกิดขึน และ ผลกระทบ (Impact) ต่อเป้าหมาย กลยุทธ์และ
วตัถุประสงคข์ององคก์ร

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th

ความน่าจะเป็นไปได้ x ผลกระทบ
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ความน่าจะเป็นไปได้ x ผลกระทบ
ความน่าจะเป็นไปได้ x ผลกระทบ รวมคะแนนความเสียง

1 X 5 5
2 X 4 8
3 X 3 9
4 X 2 8
5 X 1 5

1 = นอ้ยทีสุด ... 5 = มากทีสุด

Example

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th
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สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th

มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั
ระบบการบริหารความเสียง



แนวคดิความเสยีงกบัการดาํเนินการตามยุทธศาสตร ์

มจร
ในปัจจุบนั วสัิยทศัน์ มจร

ปัจจุบัน เราอยู่ ณ จุดไหน ในอนาคต
เราต้องการไปสู่ จุดไหน

ยุทธศาสตร์

เราจะไปสู่จุดนันได้อย่างไร

การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ

ปัจจัยเสียงปัจจัยเสียง
ความเสียง ความเสียง

เราจะต้องทําหรือปรับเปลียน อะไรบ้าง
เพือไปถงึจุดนัน

แผนงาน /
โครงการ

แผนงาน /
โครงการ

แผนงาน /
โครงการ

แผนงาน /
โครงการวส.นครน่าน

วสัิยทัศน์
วส.นครน่าน

ความเสียง



โครงสร้างการบริหารความเสียง
19

คณะกรรมการบริหารความเสียง
ของมหาวทิยาลัย

คณะกรรมการตรวจสอบ

กลุ่มงานบริหารความเสียง
สาํนักงานตรวจสอบภายใน
กลุ่มงานบริหารความเสียง
สาํนักงานตรวจสอบภายใน

สภามหาวิทยาลัย

คณะกรรมการบริหารความเสียง
ประจาํส่วนงาน วข. วส.

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th

ระดบันโยบาย

ระดบัปฏิบติั



S2
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S3

S1

S4
S5

การทะนุบาํรุงพระพทุธศาสนา และศิลปวฒันธรรม

S1
S2
S3
S4
S5 พฒันาระบบบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล

การผลิตบณัฑิตและการจดัการเรียนการสอนทีมีคุณภาพ
และมาตรฐาน
ส่งเสริมการวจิยัและพฒันาองคค์วามรู้เพือเพิมศกัยภาพ
การวจิยัทางพระพุทธศาสนานานาชาติ
การบริการวชิาการดา้นพระพทุธศาสนาแก่ชุมชน
และสังคมระดบัชาติและนานาชาติ

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th



F
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C

O

E
S

ความเสยีงดา้นเหตกุารณภ์ายนอก

O
F
C
E
S ความเสียงดา้นกลยทุธ์

ความเสียงดา้นการปฏิบติังาน
ความเสียงดา้นการเงิน
ความเสียงดา้นกฎระเบียบ

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th

ประเภทความเสียง 5 ด้าน
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RF : Risk Factor คอื ปัจจัยความเสียง

สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th

วิทยาลัยสงฆนครนาน

ดานการปฏิบัติงาน

RF
๑

RF
๖

RF
๗

RF
๘

RF
๑๐

RF
๑๒

ดานการเงิน

RF
๕

ดานเหตุการณภายนอก

RF
๑๖

ดานกลยุทธ

RF
๑๗

สนง.
วิชาการ

สนง.
วิชาการ

สนง.
วิทยาลัย
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สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th
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สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th
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สาํนกังานตรวจสอบภายใน rm.mcu.ac.th



เป้าหมายองคก์รมีอะไรบา้ง?
ตอ้งทาํอะไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนนั?

ถา้ไม่บรรลุเป้าหมาย องคก์รจะเป็นอยา่งไร?
อะไรเป็นปัจจยัทีจะขดัขวางไม่ใหบ้รรลุเป้าหมายนนั?





เป้าหมาย วส.นครน่าน มีอะไรบา้ง?
ตอ้งทาํอะไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนนั?

ถา้ไม่บรรลุเป้าหมาย วส.นครน่านจะเป็นอยา่งไร?

อะไรเป็นปัจจยัทีจะขดัขวางไม่ใหบ้รรลุเป้าหมายนนั?





ตดิต่อเรา

rm.mcu.ac.th

กลุ่มงานบริหารความเสียง สาํนักงานตรวจสอบภายใน
ห้อง ๒๐๘ ชัน ๒ อาคารสาํนักงานอธิการบดี
๐-๓๕๒๔-๘๐๐๐ ภายใน ๘๗๘๗
rm.mcu@hotmail.com
http://rm.mcu.ac.th/
กลุ่มงานบริหารความเสียง มจร
ID Line :@rmmcu
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ภาคผนวก  ๓  ภาพกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ภาพกิจกรรม 

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มจร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


